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Generaldirektorens forord

Den nya spelregleringens andra ar blir ett ar att minnas. Likt foregdende ar

var 2020 spannande, utmanande och handelserikt. Men pa ett helt annat sétt.

Vi har arbetat med var ordinarie tillsyn och licensgivning, beslutat om sanktioner
och nya matchfixningsforskrifter. Samtidigt har vi anpassat verksamheten da vi
fatt ett sarskilt regeringsuppdrag och en tillféllig spelférordning att ha tillsyn
over till féljd av coronapandemin.

Vi har utokat och fordjupat var samverkan med andra myndigheter och vart
internationella samarbete, vi har till exempel ingatt ett samarbetsavtal med
Nederlanderna.

Under aret har vi genomfort tva stora informationskampanjer for Spelpaus.se i
syfte att vasentligt oka allmédnhetens kdnnedom om tjénsten och sprida kunskap
om tecken pa spelproblem. Antalet avstangda personer i Spelpaus.se har
fortsatt att 6ka stadigt och uppgick till ca 60 000 personer vid arsskiftet.

Vi har ocksa tagit nya steg i var kommunikation, bland annat genom att inrétta
ett kontaktcenter for alla inkommande fragor till myndigheten samt anpassat
var information till olika grupper som berdrs av spellagen.

Allt detta och mycket mer har skett fran vara nya arbetsplatser i hemmet. Sedan
mitten av mars har i princip alla medarbetare arbetat hemifran. De speciella
omstandigheterna har kravt extra fokus pd medarbetarnas valmaende saval
fysiskt som socialt.

Nar jag blickar tillbaka pa aret tycker jag mig kunna se en 6kad mognad pa
spelmarknaden och att det finns goda ambitioner fran branschen att mota de
krav som stalls. Det har fatt oss att borja arbeta bredare i var tillsyn, ett
arbetssatt med storre inslag av dialog med branschen &n tidigare. Vi har ocksa
tagit fram végledningar och réttsliga stallningstaganden pa olika omraden for
att skapa okad tydlighet for branschen.
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Spelinspektionens uppdrag blir allt viktigare pa en marknad med fler
licenshavare och en hogre andel spelare. De spelbolag som har licens behover
se till att de uppfyller omsorgsplikten och att de tillampar de svenska reglerna
géllande penningtvatt. Vi ser fram emot ett 2021 dar vi kan intensifiera vart
arbete mot olagligt spel och matchfixning samtidigt som vi dkar trycket pa
licenshavarna att ta ansvar.

Vart arbete for en tryggare och sékrare spelmarknad for konsumenterna
fortsatter!

Camilla Rosenberg
Generaldirektor
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1 Resultatredovisningen

1.1 Spelinspektionens uppgifter och mal

Spelinspektionen ar tillsynsmyndighet enligt spellagen (2018:1138) och lagen
(1982:636) om anordnande av visst automatspel. Av forordningen (2018:1476)
med instruktion for Spelinspektionen och myndighetens regleringsbrev framgar
foljande om myndighetens uppdrag och 6vergripande mal for verksamheten.

Myndigheten ska verka fér en sund och séker utveckling inom tillsynsomradet
och vid behov vidta eller foresla atgarder. Spelinspektionen ska motverka
forekomsten av manipulation av sporthandelser med avseende pa vadhallning
(matchfixning). Det ar dven myndighetens uppgift att framja allman kdnnedom
om spellagstiftningen, folja och informera regeringen om utvecklingen pa
Spelmarknaden, samt bista regeringen med det underlag som behdvs inom
spelomradet.

Det 6vergripande malet for Spelinspektionens verksamhet &r en sund och saker
spelmarknad under offentlig kontroll som varnar intakterna till det allmédnna och
som ger goda forutsattningar for allmannyttig ideell verksamhet att erhalla
finansiering genom intakter fran spel. De negativa konsekvenserna av spelande
ska minskas och det ska rada hog sékerhet i spelen. Spel om pengar ska
omfattas av ett starkt konsumentskydd och ska inte kunna missbrukas for
kriminell verksamhet.

Den 1 januari 2019 omreglerades spelmarknaden i Sverige. Aven 2020 - den nya
spelregleringens andra ar - har utveckling och forandringsarbete fortsatt varit en
viktig del i myndighetens arbete.

1.2 Spelmarknaden

Spelmarknaden har under aret praglats av den pagdende coronapandemin. Mot
bakgrund av detta har regeringen gett myndigheten i uppdrag att félja
utvecklingen och vidta atgarder pa spelomradet med anledning av det nya
coronaviruset (Fi2020/01922/0U).
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Vadhallning pa sport minskade kraftigt i samband med att de flesta
sportevenemang stalldes in i mitten av mars till f6ljd av pandemin. Spel pa
vadhalining pa hastar hade en stark utveckling under det andra kvartalet. |
mitten av juni dterupptogs manga sportevenemang igen. De statliga kasinona
stangdes under varen. Aven landbaserat kommersiellt kasinospel (s.k.
restaurangkasino) har paverkats av pandemin i och med Folkhalsomyndighetens
(FHM) restriktioner gallande restauranger.

Hela den reglerade spelmarknaden omsatte 2020 knappt 25 miljarder kronor
efter utbetalda vinster. Det motsvarar en minskning pa ca 0,5 procent jamfort
med 2019. Kommersiellt onlinespel och vadhalining utgjorde 61 procent av den
totala omsattningen pa spelmarknaden.

Myndigheten genomférde i oktober den arliga marknadsundersékningen av
svenskarnas spelvanor "Allméanheten om spel”. Av undersdkningen framgar
bland annat att 66 procent (60 procent 2019) av alla svenskar har spelat de
senaste tolv manaderna. 61 procent av alla spelare uppger att de hade spelat pa
lotterier och nummerspel, vilket ddrmed var den populdraste spelformen.
Darefter foljde vadhalining pa hastar (32 procent) och vadhalining (22 procent).
Av undersdkningen framgick vidare att 30 procent av alla som spelat det
senaste aret spelar varje vecka. 71 procent (54 procent 2019) av alla som spelat
pa internet det senaste aret kanner till Spelpaus.se.

1.3 Verksamhetsgren Kontroll och tillsyn

Tillsyn dver spelmarknaden ar, tillsammans med licensgivning,
Spelinspektionens huvudsakliga uppdrag. Tillsyn kan ur ett brett perspektiv
beskrivas som all verksamhet vid myndigheten som syftar till 6kad
regelefterlevnad. Okad regelefterlevnad kan uppnés p& manga olika satt. Det &r
viktigt med information och dialog samtidigt som regeldvertradelser ocksa ska
fa tydliga konsekvenser (se prop. 2017/18:220 s. 232).

Tillsynsverksamheten ska leda till en hog sakerhet i all spelverksamhet.
Spelinspektionen ska ha sarskilt fokus pa atgarder som kan bidra till att
minimera risken for att spel och lotterier ger upphov till sociala skadeverkningar
(konsumentskydd).

Spelinspektionen
Box 199, SE 645 23 Strangnas | Besdksadress Finningevagen 54 B
Telefon +46(0)152 650 100 | E-post registrator@spelinspektionen.se spelinspektionen.se



Spel
inspek
tionen

Spelinspektionen

Diarienummer 20Si2890
Arsredovisning 2020 8(53)

1.3.1  Mal och prioriterade insatser Tillsyn

Under aret har Spelinspektionens planerade tillsyn paverkats med anledning av
ovan namnda regeringsuppdrag samt den férordning (2020:495) om tillfalliga
spelansvarsatgarder som tradde i kraft den 2 juli 2020. Mot bakgrund av detta
har Spelinspektionen delvis omprioriterat sin verksamhet.

Utveckla metoder

Tillsyn kan bedrivas pa flera olika satt och maste anpassas till olika situationer.
Omregleringen av spelmarknaden fran 2019 innebar att Spelinspektionen
behover vidareutveckla sina metoder for att de ska vara effektiva och bidra till
okad regelefterlevnad och féljsamhet hos samtliga aktorer, dven de som inte
direkt blir foremal for Spelinspektionens myndighetsutévning.

Arbetet med att utveckla och anpassa myndighetens metoder, processer och
rutiner har inletts, men har pa grund av rddande omsténdigheter inte kunnat
slutforas under aret. Myndigheten har behovt omprioritera sina resurser till
arbetet med regeringsuppdraget och tillsyn av efterlevnaden av den tillfalliga
férordningen.

Informationsutbyte och dialog

Spelinspektionen verkar for en 6ppen dialog med licenshavarna.
Informationsutbyte mellan branschen och tillsynsmyndigheten ar en viktig del i
arbetet med att uppna féljsamhet gentemot lagen. Spelinspektionen arbetar
dven med att pa ett bredare plan stérka sin roll som kunskapsnav.

Spelinspektionen har under 2020 arbetat med att 6ka dialogen med
marknadens olika aktorer, daribland licenshavarna. Myndigheten har under aret
utvecklat dialogen med de tva branschorganisationerna BOS
(Branschorganisationen for Onlinespel) och SPER (Spelbranschens
riksorganisation). Myndigheten har genomfort i princip manatliga moten med
branschorganisationerna for att félja marknadens utveckling. Detta har varit
sarskilt viktigt under den period da branschen liksom hela samhéllet paverkats
av coronapandemin. Denna dialog ar central for att skapa battre forutséttningar,
saval i den radande situationen som for framtiden, for en 6kad regelefterlevnad.
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Mot bakgrund av rddande pandemi tvingades myndigheten bl.a. stélla in en
spelkonferens pa temat konsumentskydd som planerats.

Korrekta kriterier for prioritering av insatser

Da Spelinspektionen har begransade resurser for tillsyn ar det viktigt att
prioritera myndighetens insatser aktivt utifran relevanta kriterier. Det &r ocksa
viktigt att planeringen av tillsynen ar langsiktig s att manga licenshavare och
omraden fangas in over tid.

Spelinspektionen har under 2020 pabdrjat arbetet med att ta fram en metod for
riskklassificering av licenshavare. Syftet ar att fdnga upp de risker som
identifierats under licensprévningen och utifran dessa vardera varje
licenshavares riskniva kopplat till regelefterlevnad. Myndigheten avser att skapa
en tydlig koppling mellan Spelinspektionens licens- och tillsynsarbete vilket i
forlangningen férvantas leda till ett effektivare resursutnyttjande.

Olaglig spelverksamhet

En grundlaggande forutsattning for att nd malen med den nya spelregleringen
ar att de som bedriver spelverksamhet i Sverige har nédvandig licens och att de
som saknar sadan licens sténgs ute fran den svenska spelmarknaden. Detta &r
ocksa en avgorande forutsattning for ett bra konsumentskydd. Spelinspektionen
har darfor prioriterat dtgarder som kan antas bidra till kanalisering av spelandet
till bolag som har licens i Sverige.

Spelinspektionens arbete mot olaglig spelverksamhet online har utgatt fran den
strategi som myndigheten beslutade i december 2019. Under 2020 fattade
Spelinspektionen 12 beslut (11 under 2019) om férbudsféreldaggande mot bolag
som olovligen riktar sig mot Sverige online. | slutet av aret fanns 19 aktiva
forbudsforelagganden fran Spelinspektionen. | samtliga dessa fall har en
polisanmalan upprattats. | syfte att forhindra betaltransaktioner till bolag som
saknar nédvandig licens har myndigheten bland annat fort dialog med ett antal
stdrre banker och Svenska Bankféreningen. Spelinspektionen har dven éppnat
arenden avseende betalningsblockering enligt spellagen. Dessa drenden ar
under beredning och berdknas beslutas under 2021.
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Spelinspektionen har inlett en dialog med tongivande digitala plattformar i syfte
att motverka marknadsforing av olagligt spel pa dessa.

Licenshavarnas spelansvar

En viktig del i spellagstiftningen ar licenshavarnas spelansvar. | omsorgsplikten,
som &r en del av spelansvaret, ingar att motverka éverdrivet spelande genom
fortldpande kontroll av spelbeteende.

Spelinspektionen har prioriterat tillsyn av licenshavarnas spelansvar, med sarskilt
fokus pa omsorgsplikten. Myndigheten har darfoér gjort en kartlaggning av
innehallet i de handlingsplaner som licenshavarna fér vadhallning och
kommersiellt onlinespel enligt spellagen ar skyldiga att ha for att redovisa hur
omsorgsplikten ska fullgéras. Kartldaggningen sammanstélldes i en rapport

(dnr 20Si676) som skickades till licenshavarna. Ett arbete med att ta fram ett
vagledande dokument for att tydliggéra omsorgsplikten pabodrjades under
hosten. | arbetet inhamtar myndigheten synpunkter och har dialog med
branschorganisationer, andra myndigheter och intresseféreningar kopplat till
spelansvar for att fa ett valforankrat dokument.

Myndigheten har under éret inlett en granskning av hur licenshavarna skoter
registrering och identifiering av spelare samt spelkontohantering.
Licenshavarnas arbete i dessa avseenden har bland annat betydelse for att
sjdlvavstangningsregistret ska fungera.

Myndigheten har darutover prioriterat tillsyn av licenshavarnas efterlevnad av
den tillfalliga férordningen. Syftet med de aktiviteter som utforts har varit att
sdkerstélla att licenshavarna foljer de tillfalliga spelansvarsatgarder som
regeringen har beslutat. Denna tillsyn har hittills lett till forelagganden mot tva
bolag att vidta rattelse avseende 6verskridande av insattningsgransen.

Atgéarder mot penningtvitt

Den som har licens enligt spellagen ar skyldig att folja lagen (2006:62) om
atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism (penningtvattslagen).
Tillsynen av att licenshavarna foljer regelverket ar ett prioriterat tillsynsomrade.
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Spelinspektionen har tillsyn dver att penningtvattslagen foljs pa spelomradet.
Tillsynen har i forsta hand inriktats pa att fa en bild av hur licenshavare med
licens for kommersiellt onlinespel och vadhallning arbetar med att motverka
riskerna for att spelmarknaden anvands for penningtvétt och finansiering av
terrorism.

Myndigheten publicerade under varen en uppdaterad riskbedémning
"Identifiering och bedémning av risker fér penningtvétt pa den svenska
spelmarknaden”, dnr 19Si516. Riskbedémningen ger dvergripande information
till spelbolagen om hot, sérbarheter och risker pé den svenska spelmarknaden.
Riskbedémningen anvands dven som ett stoéd i myndighetens arbete med
riskbaserad tillsyn.

Under sommaren publicerade Samordningsfunktionen mot penningtvatt och
finansiering av terrorism, dar Spelinspektionen deltar, en informationsfolder
"Information till spelbolag som erbjuder spel eller vadhallning online -
Penningtvatt och finansiering av terrorism”. Vagledningen syftar till att 6ka
kunskapen hos spelbolag om riskerna fér penningtvatt och terrorfinansiering i
spelverksamhet.

De tillsynsbesdk som var planerade under aret har dock inte varit mojliga att
genomfdra pa grund av den radande pandemin.

Motverka manipulation av resultat (matchfixning)

Matchfixningsrddet

Matchfixningsradet bestar av ledamoter fran Spelinspektionen,
branschorganisationerna BOS och SPER, Polismyndigheten, Regeringskansliet,
Riksidrottsférbundet och Aklagarmyndigheten. Spelinspektionen &r
samordnande myndighet och ansvarar for radets administration. Under 2020
har Matchfixningsradet sammantratt vid 6 tillfallen, varav ett méte var ett
extrainsatt mote med anledning av coronapandemins inverkan pa
vadhaliningsutbudet.

En utvardering av det arbete som bedrivits under Matchfixningsradets forsta
verksamhetsar (2019) har genomforts. Utvarderingen visar att det bl.a. finns en

Spelinspektionen
Box 199, SE 645 23 Strangnas | Besdksadress Finningevagen 54 B

Telefon +46(0)152 650 100 | E-post registrator@spelinspektionen.se spelinspektionen.se



Spel
inspek
tionen

Diarienummer 20Si2890
Arsredovisning 2020 12(53)

Onskan om att arbetet ska bli mer operativt. Under senare delen av aret har
arbetet i Matchfixningsradet fokuserat pa att underséka méjligheterna att infor
2021 rikta in Spelinspektionens arbete pa mer operativa atgarder som kan
anvandas for att starka Matchfixningsradet och deltagarna i radet i deras arbete
mot matchfixning.

Matchfixningsradet deltog genom representanter fran Spelinspektionen och
Riksidrottsforbundet i flera internationella moten inom ramen for samarbetet i
Group of Copenhagen, som ar de nationella plattformarnas natverk.

Tillsyn

Under aret har Spelinspektionen inlett ett tillsynsérende dar spelbolag har
erbjudit vadhallning pa ett evenemang dar, savitt kan bedémas, en évervdgande
andel av deltagarna varit under 18 ar.

Foreskrifter

Spelinspektionen har under aret antagit foreskrifter pa matchfixningsomradet
(SIFS 2020:2) som tradde i kraft den 1 januari 2021. For att informera om
foreskrifterna har myndigheten i dialog med branschen tagit fram och
publicerat fragor och svar géllande foreskrifternas tillampningsomrade pa sin
externa webbplats.

1.3.2 Domstolsprocesser

Spelinspektionen har under aret haft 24 pagaende domstolsprocesser som ror
beslut med ingripanden enligt 18 kap. 12 § spellagen. Majoriteten, 21, av dessa
ror beslut som fattades under ar 2019 eller tidigare och resterande tre roér beslut
som fattades under 2020. Darutéver kom tva 6verklaganden in i slutet av aret.

Kammarratten har meddelat dom i ett av dessa mal, gallande aterkallelse av
licens. Domen innebar att myndighetens beslut om aterkallelse faststalldes.
Kammarrattens dom har vunnit laga kraft.

Forvaltningsratten har meddelat dom i 18 mal, varav ett géllde skugglotteri och
otillatet lotteri, sex gallde otilldtna bonuserbjudanden och elva gallde
vadhallning pa deltagare under 18 ar. | malet som rérde skugglotteri och
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otillatet lotteri avslog férvaltningsratten licenshavarens éverklagande. Malet har
overklagats till kammarratten som annu inte provat fragan om
proévningstillstand.

| tre av malen som rorde otillatna bonuserbjudanden avslog férvaltningsratten
licenshavarnas 6verklaganden. Tva av dessa mal har vunnit laga kraft. | ett av
malen sanktes sanktionsavgiften efter medgivande av Spelinspektionen. | de tva
6vriga malen rorande otilldtna bonusar sattes sanktionsavgiften ned som en
foljd av att myndighetens uppskattning av bolagens omsattning inte godtogs av
forvaltningsratten. | 6vrigt fastslogs myndighetens beslut. Licenshavarna har
overklagat domarna till kammarratten som har meddelat provningstillstand i
samtliga mal utom i ett dar frdgan &nnu inte har provats.

Vad galler malen avseende vadhallning avslog forvaltningsrétten licenshavarnas
overklaganden i fyra mal. | sex av malen sanktes sanktionsavgiften pa grund av
att domstolen beddmde att det fanns ytterligare en férmildrande omstandighet.
| ett mal upphéavde forvaltningsratten myndighetens beslut och forordnade att
licenshavaren skulle meddelas en anmarkning istéllet for varning. Tio av de elva
malen har 6verklagats av licenshavarna till kammarratten som har meddelat
provningstillstdnd i samtliga mal.

1.3.3 Arets tillsyn i siffror

Spelinspektionen har genomfort 1 253 tillsynsaktiviteter och kontroller under
aret. Samtliga licensformer har varit féremal for tillsyn. Merparten av resurserna
har dock riktats mot kommersiellt onlinespel och vadhallning. Viss tillsyn har
aven riktats mot de aktorer som har tillstand enligt lotterilagen. Myndigheten
har aven genom externa kontrollanter medverkat vid vinstdragningar for statligt
spel samt enligt lotterilagen.

Finansiellt gav Tillsyn (se tabell 1) ett dverskott pa drygt 32 miljoner kronor. En
orsak till det stora dverskottet &r de sanktionsavgifter som Spelinspektionen
fakturerat (ca 11 miljoner kronor). En annan bidragande orsak ar att den
pagaende pandemin har lett till att ingen tillsyn kunnat utévas pa plats, varken
for Spelinspektionens personal eller for de arvoderade kontrollanterna. Detta
har i sin tur genererat lagre kostnader.
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Tabell 1. Avgifter och kostnader i tusental kronor.

Avgifter och kostnader 2020 2019 2018

Tillsynsavgifter 52 677 57 143 14 923
Sanktionsavgifter 10 900 200 0
Kostnader -31194 | -15352  -13733
Resultat 32383 | 41991 1190

Tabellen visar avgifter som Spelinspektionen har tagit ut for tillsyn enligt lotterilagen och spellagen.
Tabell 2 nedan visar detsamma foérdelat per spelomrade.

Tabell 2 Avgifter och kostnader per spelomrade i tusental kronor.

2020 2019 |
Spel Av- Kost- Resul- | Av- Kost- Resul-
gifter nader tat gifter nader tat
Statligt spel 8111 -4845 | 3266 | 7930 -2626 | 5304
Allménnyttan 1884 -965 919 303 -76 227
Landbaserat spel 961 -1310 -349 768 -316 452
Kommersiellt spel, | 41495 -23801 | 17694 | 46876  -11049 | 35827
tillsynsavgifter
Kommersiellt spel, | 10 900 0| 10900 200 0 200
sanktionsavgifter
Lotterilagen 226 -273 -47 | 1266 -1285 -19
Tillsyn 63577 | -31194 | 32383 | 57343 | -15352 | 41991

Jamforelsear ar endast 2019, da verksamheten tidigare ar inte ar jamforbar

1.3.4 Beddmningar av verksamhetens resultat och dess utveckling.

Omregleringen av spelmarknaden ar fortsatt i sin linda, vilket gor att
myndigheten |6pande far en battre bild av spelmarknadens utveckling, dess
aktorer och agerande samt vilka tillsynsmetoder som ar mest effektiva i olika
situationer.

Mot bakgrund av den rddande situationen har Spelinspektionen fatt prioritera
om delar i sin tillsynsverksamhet och aktiviteter rérande utvecklingen av
myndighetens tillsynsmetoder. De aktiviteter som genomforts har dock varit i
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linje med de i verksamhetsplanen prioriterade omradena. Myndigheten har
kunnat arbeta med tillsyn genom information, dialog och skarpa tillsynsinsatser
for att nd en sa god regelefterlevnad som majligt, oavsett om en aktdr utsatts
for direkt tillsyn eller inte, vilket i sin tur har lett till ett battre konsumentskydd.

Sammantaget beddms tillsynsverksamheten ha fungerat vdl och myndigheten
har trots det férandrade omvarldslaget kunnat anpassa sina insatser och haft en
god balans mellan skarpa tillsynsinsatser och dialog.

1.4 Verksamhetsgren Licens/tillstand och normgivning

Spelregleringen innebar att spel om pengar far tillhandahéllas endast av den
som har licens. Endast den som uppfyller kraven pa lamplighet ska kunna fa
licens. Fragor om licens enligt spellagen provas av Spelinspektionen. Detta
innebar att vi provar ansdkningar om licens for kommersiellt onlinespel,
vadhallning, spel som &r forbehallet staten, spel for allménnyttiga &ndamal,
landbaserat kommersiellt spel och spel pa fartyg i internationell trafik. Vi ger
ocksa tillstand till innehav av spelautomater samt till s.k. forstroelsespel enligt
automatspelslagen.

1.4.1  Mal och prioriterade insatser Licens/tillstdnd och normgivning

Licens ska endast ges till aktérer som ar lampliga att bedriva spelverksamhet
och som uppfyller spellagens héga krav pa verksamheten. Andra aktorer ska
stdngas ute.

Licenshanteringen ska vara effektiv med hég kvalitet. Det ska vara tydligt for de
som vill soka licens vad som kravs och att inriktningen ar att ansdknings-
handlingarna ska vara kompletta nar ansdkan ges in. Malet ar att
handlaggningen av ansékningarna om licens i genomsnitt inte ska ta langre tid
an sex manader och att alla drenden ska avgdras inom ett ar. | praktiken varierar
handlaggningstiden av enskilda ansdkningar beroende pa drendets omfattning
och behovet av kompletteringar. Malsattningen ar dock att de reviderade
foreskrifterna om ansékan om licens ska leda till att behovet av kompletteringar
minskar. Kompletta ansékningar dér det tydligt framgar att samtliga krav &r
uppfyllda ska avgoras inom tre manader.
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Effektivisering av licensprocessen

En forutsattning for en effektiv process ar att provningen utgar fran relevanta
kriterier och underlag. Det ska vara enkelt for licenshavarna att forsta vilka krav
som stalls och vilket underlag som ska skickas in, sa att en ansokan &r sa
komplett som mojligt fran borjan.

Under aret har myndigheten beslutat om uppdaterade féreskrifter om vilka
handlingar som ska lamnas in vid en ansékan om licens. | samband med det har
myndigheten dven tagit fram nya férenklade ansékningsblanketter och systemet
for att skicka in ansdkningshandlingar har anpassats och vidareutvecklats.

For att ytterligare underlatta licensprévningen och sakerstélla en bra uppféljning
och kontroll har myndigheten implementerat ett nytt licensapplikationssystem.
Systemet gor det enklare att samla information om en licenshavare pa ett stalle,
vilket kommer att spara resurser och minska riskerna fér manuella fel.

Spelinspektionen har ocksa paborjat ett arbete med att se 6ver licensprocessen
utifrdn de erfarenheter som vi fatt efter den stora méngd av licensansékningar vi
hanterat i och med att spelmarknaden omreglerades.

Nya licensansékningar

Spelinspektionen har under aret lamnat forslag till spelmarknadsutredningen
om en andring i spellagen. Forslaget innebar att i det fall en licenshavare
ansoker om en fornyad licens ska den tidigare licensen galla till dess att
Spelinspektionen provat den nya ansékan. Syftet med forslaget ar att skapa
forutsattningar for en rimlig hantering av den stora méangden ansékningar om
fornyade licenser hos myndigheten som forvantas under 2023.

1.4.2 Domstolsprocesser

Spelinspektionen har under aret haft flera pagadende domstolsprocesser
gallande myndighetens tidigare fattade beslut om licenser med begransad
licenstid, dvs. kortare licenstid an fem ar.

Kammarratten har meddelat dom i sju mal. Kammarratten bedémde i samtliga
mal att myndigheten haft skél for att begransa licenstiden till tva ar. Domarna
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har vunnit laga kraft.

Forvaltningsratten har meddelat dom i ett mal dar myndigheten hade beslutat
att begrénsa licenstiden till tva ar. Forvaltningsratten andrade myndighetens
beslut pa sa satt att licenstiden bestamdes till tre ar.

1.4.3 Arets licens— och tillstdndsgivning i siffror

Antalet ansdkningar avseende spellagen var 518 st. vilket ar en minskning
jamfort med 2019 (se tabell 3). Minskningen beror framférallt pa farre antal
ansokningar gallande allmannyttan, landbaserat kasinospel, statligt spel pa
vardeautomater och forstroelsespel da aktérerna inom dessa omraden redan
tidigare ansodkt och beviljats en 5-arig licens. Antalet gallande licenser och
tillstand vid arets slut minskade jamfort med ar 2019. Antalet ansékningar for
registrering av ombud var 1 056 st. (Se tabell 4)

Genomsnittlig handlaggningstid var 23 timmar per ansokan.

Tabell 3. Sammanfattning licens/tillstandsgivning.

Totalt antal 2020 2019 2018‘

Ansokningar 518 669 | 2704
Bifall 413 893 | 2333
Avslag 7 27 1
Antal géllande licenser/tillstand per 31/12 2020 | 2248 | 2354 | 2212

Det fanns ans¢kningar som kom in innan arsskiftet 2019/20 dar beslut fattades under 2020 samt
ansokningar som kom in kort tid innan arsskiftet 2020/21 och som annu inte avgjorts, vilket gor att
antalet bifall och antalet avslag inte stdammer med antalet ansdkningar.

Tabell 4. Sammanfattning av registrering av ombud.

Totalt antal 2020 2019 2018 ‘

Ansokningar 1056 632 7317
Bifall 506 2258 6 601
Avslag 0 2 0

Registrering av ombud inférdes 2018.
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Kostnaderna blev hogre an avgifterna for licens- och tillstandsgivningen (se
tabell 5). Resultatet blev -13 370 tkr. D& manga ansdkningar var komplexa och
kravde mer handlaggning an berdaknat samt att myndigheten lagt ned
omfattande resurser pa normgivningsarbete (uppdaterade och nya foreskrifter)
blev kostnaderna hogre an berdknat inom omradet.

Tabell 5. Avgifter och kostnader i tusental kronor.

Avgifter och kostnader 2020 2019 2018

Antal beslut 926 3180 8 935

Avgift 9948 27 886 58 979

Kostnad -23318 | -33794 | -25950

Resultat -13 370 -5908 33 029
Tabellen visar avgifter som Spelinspektionen har tagit ut fér ansékningar avseende lotterilagen och
spellagen.

Tabell 6 visar resultatet per spelomrade.

Tabell 6 Avgifter och kostnader per spelomrade i tusental kronor.

2020 2019
Spel Av- Kost- Resultat | Av- Kost- Resultat
gifter nader gifter nader
Statligt spel 1078 | 1638 -560 | 1036 -2 821 -1785
Allménnyttan 1407 4554 -3147 @ 3963 -4 630 -667
Landbaserat spel 387 | 2438 -2 051 746 -3 079 -2 333
Kommersiellt spel 6892 14521 -7629 | 21926 | -22704 -778
Ovrigt 184 167 17 215 -560 -345
Licenser/Tillstand 9948 23318 | -13370 27886 -3379% -5908

Jamforelsedr ar endast 2019, da verksamheten tidigare ar inte ar jamforbar

Arendebalans &r antalet 6ppna drenden den sista december och antalet dagar
sedan arendet blev registrerat av myndigheten. Oppna &renden var 81 stycken
och av dessa hade 42 stycken kommit in inom 30 dagar fore arsskiftet och 39
stycken var aldre dn 30 dagar. De drenden som var aldre dn 90 dagar avsag
ansokningar om licens eller andring av licens enligt spellagen.
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Tabell 7. Arendebalans.

Arendebalans 2020 2019

Upp till 30 dagar 42 40 31

31-60 dagar 10 20 196
61-90 dagar 10 11 140
Mer dn 90 dagar 19 30 51

Totalt 81 101 418

144 Beddmningar av verksamhetens resultat och dess utveckling.

Spelinspektionen har under aret utarbetat nya ansokningsforeskrifter och
blanketter vilket har inneburit en férenkling for bade de som sdker en licens
men ocksa fér myndigheten. Farre handlingar tas in, vilket medfort att mer
resurser kan laggas pa det som ar vasentligt fér beddmningen av sdkandens
lamplighet och handlaggningstiderna har darmed blivit kortare. Vidare har
myndighetens erfarenheter fran 2018/2019 ars omfattande licens- och
tillstandsprévning bidragit till att arbetet kunnat utvecklas och effektiviseras.
Spelinspektionen beddmer att myndighetens licens- och tillstdndsgivning
generellt héller en god kvalitet.

1.5  Ovriga mal

Regelutveckling

Spelinspektionens arbete med regelutveckling avser bade sadana foreskrifter
som myndigheten sjélv beslutar enligt bemyndiganden i annan férfattning och
forslag till férandringar som myndigheten lamnar till regeringen.
Spelinspektionen deltar ocksa pa olika satt i regelutvecklingsprojekt som drivs
av andra.

1.5.1  Mal och prioriterade omraden Regelutveckling

Spelinspektionen ska verka for att reglerna medverkar till de 6vergripande
malen for spelomradet. Konsekvenserna av reglerna ska utvarderas och atgarder
vidtas om reglerna inte framjar malen om en sund och saker spelmarknad.
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Regler som har stor betydelse for konsumentskyddet ska prioriteras sarskilt.
Aven omraden dar reglerna kan férenklas pa ett satt som bidrar till battre
effektivitet, bibehallen kvalitet med mindre resurser, ska prioriteras.

Fardigstallande och 6versyn av foreskrifter
Myndigheten har antagit nya foreskrifter pa matchfixningsomradet (SIFS 2020:2)
samt nya ansokningsforeskrifter (SIFS2020:1).

Under 2018 antogs ett stort antal nya foreskrifter med anledning av den nya
regleringen. Spelinspektionens féreskrifter utvarderas kontinuerligt och andras
vid behov.

Arbetet med att se Over de tekniska foreskrifterna (LIFS 2018:8) pagar och
berdknas att slutféras under 2021. Detta arbete maste aven koordineras med
spelmarknadsutredningens férslag p& omradet. Aven har har myndigheten fatt
prioritera om resurser for arbetet med tillsyn av den tillfdlliga férordningen,
vilket gjort att dversynen av spelansvars- och penningtvattsforeskrifterna istallet
kommer att genomfdras under 2021.

Under aret har myndigheten &ven tagit fram tva réttsliga stallningstaganden for
att fortydliga vissa begrepp i spellagen i syfte att underlatta for marknadens
aktorer.

Deltagande i pagaende utredningar inom spelomradet

[ juni 2018 tillsattes en utredning om "Centrala marknadsfragor vid
omregleringen av spelmarknaden”. Utredningen tog namnet
Spelmarknadsutredningen. Spelmarknadsutredningen delredovisade sitt
betankande den 29 oktober 2020 och ldmnade sitt slutbetdnkande den 14
december 2020. Spelinspektionen har under aret aktivt bidragit till
Spelmarknadsutredningens arbete, dels genom att myndighetens chefsjurist
varit férordnad som expert i utredningen, dels genom att myndigheten lamnat
egna forslag och synpunkter.

Statskontoret har ett sarskilt uppdrag att utvardera omregleringen av
spelmarknaden. Statskontoret ska arligen fram t.o.m. 2022, senast den 1 april

Box 199, SE 645 23 Strangnas | Besdksadress Finningevagen 54 B

Telefon +46(0)152 650 100 | E-post registrator@spelinspektionen.se

spelinspektionen.se



Spel
inspek
tionen

Spelinspektionen

Diarienummer 20Si2890
Arsredovisning 2020 21(53)

redovisa resultatet av sin uppfoljning och utvardering. Spelinspektionen bidrar
I6pande i Statskontorets arbete.

1.5.2 Beddmningar av verksamhetens resultat och dess utveckling.

Spelinspektionen beddmer att myndigheten har tagit fram och beslutat om
foreskrifter och allmédnna rad med god kvalitet, och enligt de krav som stélls av
europeiska regelverk. Arbetet pd myndigheten paverkas av att omregleringen av
spelmarknaden fortfarande ér i sin linda och att regleringen darfor behover
utvarderas och anpassas for att svara mot behovet. Myndigheten har i stor
utstrackning fatt gehor for de forslag pa forbattringar av regelverket som lagts
fram i de utredningar myndigheten medverkat i.

Sjdlvavstangningsregistret

Spelinspektionen ar ansvarig for det nationella sjdlvavstangningsregistret,
Spelpaus.se, dar enskilda kan stanga av sig fran allt registrerat spel i Sverige.
Registret ar viktigt ur konsumentskyddssynpunkt. Alla licenshavare som
tillhandahaller spel som kraver registrering ar skyldiga att vara anslutna till
registret och sakerstalla att avstdngda spelare inte kan spela. Spelinspektionen
ar som registerhallare ansvarig for att registret fungerar och uppfyller hoga krav
pa sakerhet.

1.5.3 Mal och prioriterade omraden Sjalvavstangningsregistret

Spelpaus ska uppfylla hoga krav pa sékerhet, robusthet och tillganglighet. Det
omfattande regelverket avseende hantering av personuppgifter ska alltid foljas.
Systemet ska vara tydligt och enkelt for enskilda att forsta och anvanda.
Registret ska erbjuda avstangningsmojligheter som ar relevanta ur
konsumentskyddshanseende.

Registreringar i Sjdlvavstangningsregistret

Antalet avstangda i det nationella sjdlvavstangningsregistret Spelpaus 6kade
under aret och var vid arets slut ca 60 000 personer, varav 25 procent kvinnor
och 75 procent man. De flesta, nastan 68 procent, stangde av sig tills vidare.
Fordelningen mellan kvinnor och man i de olika alternativen for avstangning (1,
3, 6 manader eller tills vidare) ar i stort sett densamma som den totala
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fordelningen. Varje gang en spelare loggar in eller nyregistrerar sig hos en
licenshavare eller nar licenshavaren ska kontrollera mottagare infér
marknadsféringsutskick sker en forfrdgan om en person ar avstangd i Spelpaus
eller inte. Antalet forfragningar fran licenshavare var 11,2 miljarder (ca 355
forfragningar per sekund). Storsta andelen férfragningar sker pa lordagar.

Utveckling av system och design
En ny design, inklusive tillganglighetsanpassning, har tagits fram for att
implementeras pa webbplatsen Spelpaus.se.

Da nuvarande avtal géallande drift och underhall avseende Spelpaus.se 16per ut
pagar framtagande av forfragningsunderlag for upphandling av ny leverantor.

1.5.4 Beddmningar av verksamhetens resultat och dess utveckling.

Sjalvavstangningsregistret har fungerat utan nagra kritiska driftsstorningar
under aret och i enlighet med de krav som stalls utifran tillamplig lagstiftning.
Systemet har hanterat ett 6kat antal personer som sténger av sig fran allt spel
som kraver registrering och ett okat antal férfragningar fran licenshavarna mot
registret.

Samverkan

Om Spelinspektionen ska na framgang i sitt arbete och uppna de évergripande
malen kravs det att vi samverkar med andra aktorer inom flera omraden.
Samverkan inom staten ar ocksa viktigt for att uppna effektivitet.

1.5.5 Mal och prioriterade omraden samverkan

Spelinspektionens samverkan med andra myndigheter och aktorer ska ha direkt
relevans fér myndighetens arbete med tillsyn eller licensarbete. Samverkan som
kan bidra till 6kad effektivisering av myndighetens arbete liksom samverkan
som kan antas framja konsumentskyddet pa spelmarknaden ska prioriteras.
Andra myndigheters erfarenheter och tips ska beaktas i det dagliga arbetet. Vid
andra myndigheters dnskemal om samverkan ska Spelinspektionen ha ett
serviceinriktat och 6ppet forhaliningssatt.
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Samverkan pa nationell niva

Samverkan inom ramen for Spelmarknadsradet och Matchfixningsradet (se
1.3.1) ar alltid prioriterat for att skapa goda forutsattningar for nara samverkan
och erfarenhetsutbyte. Spelmarknadsradet har haft tre moten under aret och
deltagande myndigheter har varit Allmanna Reklamationsnamnden,
Ekobrottsmyndigheten, Finansinspektionen, Folkhdlsomyndigheten,
Konkurrensverket, Konsumentverket, Lansstyrelsen, Polismyndigheten,
Skatteverket och Aklagarmyndigheten.

Spelinspektionen har ocksa prioriterat samverkan med Konsumentverket inom
ramen for det delade tillsynsansvaret och den sarskilda dverenskommelse som
galler mellan myndigheterna.

Spelinspektionen ar fran och med den 1 april 2020 informationsansvarig
myndighet till upplysningstjansten Halld Konsument (Konsumentverket ar
huvudman for verksamheten) géallande spelfragor. Kontaktcentret pa
Spelinspektionen ar den funktion som ansvarar for den I6pande kontakten med
Halld Konsument.

Inom ramen for Spelinspektionens arbete mot olaglig spelverksamhet har
myndigheten dven samverkat med bl.a. Konsumentverket, Skatteverket,
Finansinspektionen samt polis och dklagare.

Internationell samverkan
Under aret har en MoU' tecknats med Nederlanderna och vi har sedan tidigare
tecknat MoU:er med Malta, Gibraltar och UKGC (UK Gamling Commission).

Spelinspektionen har under aret prioriterat att utveckla samverkan inom ramen
for de 6verenskommelser som myndigheten har ingatt med tillsynsmyndigheter
i andra lander. Samverkan har inriktats pd omraden dar vi effektivt kan starka
skyddet av spelarna och minska majligheterna att kunna erbjuda spel riktat mot
Sverige utan nodvandig licens. Ett mal for aret har varit att skapa metoder for
och paborija tillsynsinsatser med stdd av andra lander som vi har

! Memorandum of Understanding - 6verenskommelse mellan tva eller flera internationella

parter
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overenskommelser med samt utveckla utbytet av information mellan
myndigheterna. Mot bakgrund av coronapandemin har férutsattningarna for att
utveckla metoder for tillsynsinsatser med stod av andra lander forsvarats.

Spelinspektionen har deltagit i samarbetet inom GREF (Gaming Regulators
European Forum) och IAGR (International Association of Gaming Regulators),
dock i minskad omfattning pa grund av den radande pandemin. | bérjan av aret
deltog myndigheten i den arliga ICE-méssan i London och vid EGR-konferensen
pa Malta.

Det nordiska handlaggarmotet samt det nordiska GD-motet (som Sverige skulle
varit véardland for) har skjutits pa framtiden pa grund av coronapandemin.

Spelinspektionen har ocksa samverkat med Gambling Commission i
Storbritannien om avgiftssattning.

1.5.6 Beddmningar av verksamhetens resultat och dess utveckling.

Samverkan ar centralt for att nd framgang i arbetet med att effektivt nd de
overgripande malen med den svenska spelregleringen, att skydda konsumenten.
Mot bakgrund av det har myndigheten under aret arbetat aktivt med att
utveckla samverkan med andra myndigheter saval nationellt som internationellt.
Mot bakgrund av den rddande pandemin har framforallt samverkan
internationellt inte kunna utforas i den omfattning som planerats.

Sammantaget kan sdgas att Spelinspektionen under aret flyttat fram
positionerna nar det galler samverkan men att det finns arbete kvar att gora. For
att fa till en mer effektiv samverkan med andra myndigheter krévs att
Spelinspektionen aktivt arbetar med att skapa forstaelse for den svenska
spelregleringen samt de risker och problem som finns pa spelomradet. | de fall
det beddms ndédvandigt kommer myndigheten att begéra andringar eller
fortydliganden i regleringen for att ytterligare underlatta samverkan.

Analys och information
Enligt Spelinspektionens instruktion ska myndigheten fradmja allman kdnnedom
om spellagstiftningen och folja och informera regeringen om utvecklingen pa
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spelmarknaden. Analys och information ar ocksa viktiga verktyg for var tillsyns-
och licensverksamhet.

1.5.7 Mal och prioriterade omraden analys och information

Spelinspektionen ska informera allmanheten pa ett satt som bidrar till
vélinformerade konsumenter som kan géra medvetna val.

Spelinspektionens analyser ska halla hog kvalitet och vara relevanta for
myndighetens tillsyns- och licensverksamhet. Regeringen ska fa den information
av Spelinspektionen som behdvs for att den ska kunna vidta nédvéandiga
atgarder for battre uppfyllnad av de 6vergripande malen.

Analys och omvarldsbevakning

Under aret har Spelinspektionen fortsatt att samla in och sammanstalla
marknadsstatistik kvartalsvis. Marknadsstatistiken har publicerats pa
myndighetens websida och resultaten har kommunicerats till myndighetens
ledning samt till regeringen.

Det regeringsuppdrag (dnr 20Si1184) Spelinspektionen fick i april har redovisats
i tre delrapporter och en slutrapport.

For att fa en bild av allmanhetens spelande genomférdes undersdkningen
"Allménheten om spel” for attonde aret i rad, om svenskarnas spelvanor och
spelande.

Information till alilménheten

Informationsarbetet under aret hade mot bakgrund av det sarskilda
regeringsuppdraget till foljd av pandemin ett sarskilt fokus pa att informera
allmanheten om det nationella sjélvavstangningsregistret Spelpaus.se.

Tva relativt omfattande informationskampanjer for Spelpaus.se genomfordes
under aret. Den forsta kampanjen var bred i kommunikationen, medan den
uppféljande kampanjen i hogre grad var riktad till specifika malgrupper. Syftet
med bada kampanjerna var att 6ka allmanhetens kunskap om Spelpaus och att
gora allmanheten observant pa beteenden som kan tyda pa spelproblem. Den
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andra kampanjen riktade sig, genom valet av kommunikationskanaler, till
kvinnor samt personer med annat modersmal an svenska.
Informationsinsatserna syftade till att 6ka konsumentskyddet i en tid av stor
osakerhet och rorelser pa spelmarknaden.

Information till kommuner

Spelinspektionen har tagit fram en broschyr med information till
lotterihandlaggare och kontrollanter som har skickats ut till kommunerna. Syftet
var att 0ka kunskapen om vilka regler som galler mot bakgrund av den nya
spelregleringen.

1.5.8 Beddmningar av verksamhetens resultat och dess utveckling.

Spelinspektionens informationsarbete har under aret utvecklats genom att vi har
breddat vart sétt att informera allmanheten. Myndigheten har en tradition av att
vara stark pa fortjanad media, dvs. pa att presentera intressant och relevant
information som intresserar journalister. En undersékning, gjord av
analysforetaget Kantar Sifo under aret, visar ocksa att allmanheten nastan
uteslutande har fatt sin bild av myndigheten genom media.

Sedan medieintresset efter 2019 generellt minskat for spelmarknaden har
Spelinspektionen bland annat genomfért informationskampanjer i annonsform,
framst i digitala kanaler. Det har gett myndigheten méjlighet att pa ett annat
satt an tidigare kunna fasta uppmarksamheten pa den information som vi anser
ar viktig for att skydda konsumenter.

Spelinspektionen beddmer att Spelpauskampanjen fick ett bra genomslag.
Utvdrderingen visade att allmanheten uppfattade budskapet som positivt och
tydligt. Over 40 procent av befolkningen s&g och kom ihag informationen och
den fick halften av dessa att reflektera dver spelproblem. Detta bekraftades dven
i den arligt dterkommande undersékningen “Allméanheten om spel” som visade
att kdinnedomen om Spelpaus.se under hdsten 2020 var betydligt hogre jamfort
med samma tid féregdende ar. Bland spelare online hade kdnnedomen om
Spelpaus.se okat fran 54 till 71 procent.
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Spelinspektionens interna arbetssatt har ocksa utvecklats under aret och
kommunikationen har blivit en mer integrerad del av den operativa
verksamheten. Syftet med denna utveckling ar att myndigheten med okad
information om tillsynsarbetet ska uppna béttre foljsamhet fran licenshavarnas
sida.

Anslagsutfall 2020

Under aren fore 2020 har Spelinspektionen haft en underférbrukning av sitt
forvaltningsanslag. Under 2020 utnyttjade Spelinspektionen sin anslagskredit
med 2,1 miljoner kronor.

Myndigheten har sedan 2019 fatt ett nytt uppdrag och anpassat verksamheten
till detta. Inom ramen for samma anslag som for ar 2018 har personalstyrkan
Okat med ca 50 procent. Under aret har vi i princip rekryterat upp till den
personalnivd som nuvarande anslag tillater. En 6kning av den operativa
verksamheten och antalet medarbetare har lett till 6kade behov av
administrativt stéd och resurser inom t.ex. ekonomistyrning och HR. Detta har
medfort att aven myndighetens totala kostnader 6kat i motsvarande man till
exempel for IT och kontorsutrustning.

Motiven att anslagskrediten har utnyttjats ar att s6ka i flera typer av kostnader.
Som en foljd av att ett stort antal upphandlingar genomférdes under aret, hade
Spelinspektionen héga kostnader for konsultstdd vid upphandling.
Myndigheten hade dven 6kade kostnader for IT-utveckling och support samt
inkdp av IT-produkter. Detta har bland annat avsett IT-stod fér myndighetens
Kontaktcenter och utveckling av en licensapplikation. Vi forbattrade ocksa IT-
sakerheten pa myndigheten, bl.a. genom en ny VPN-uppkoppling och nya
brandvéggar. Vissa kostnadsdkningar ar kopplade till den pagadende pandemin.
Vid sidan av en 6kning av kostnader for ergonomiprodukter till stod for
hemarbete, sa har pandemin lett till att medarbetare inte tagit ut semester i
samma utstrackning som normalt. Det har lett till en kraftigt 6kad semesterskuld
under aret. En del av semesterskulden beror dven pa att de nyrekryteringar som
gjorts under aret inte hunnit ta ut sin semester.
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1.6  Aterrapportering av uppdrag gillande ekonomistyrning

Enligt regleringsbrevet for 2020 ska Spelinspektionen redovisa vilka atgarder
som har vidtagits for att utveckla den ekonomiska uppféljningen av
verksamheten och myndighetens utgiftsprognoser i syfte att 4stadkomma en
effektiv anvandning av myndighetens resurser samt sakerstalla en effektiv intern
styrning och kontroll.

Atgarder har vidtagits for att skarpa ekonomistyrningen och uppféljningen av
verksamheten. Under 2020 har en kompetensforstarkning gjorts inom omradet
och en ny riktlinje for Spelinspektionens styrprocess har tagits fram. Riktlinjen
omfattar nya rutiner for planering och uppfdljning. Vid sidan om manatliga
budgetuppféljningar ska verksamhetsgenomgangar genomforas fyra ganger
per ar i syfte att starka myndighetens prognosarbete. Myndighetens
upphandlingsverksamhet och avtalscontrolling har starkts i syfte att fa en battre
oversyn av kommande kostnader. Myndigheten har dessutom inforskaffat ett
ledningssystem for planering och uppfdljning som stod for arbetet.

Intern styrning och kontroll

Genom riktlinjen for styrprocessen har en séker kontrollmiljé, som grund for
intern styrning och kontroll etablerats. Myndigheten har dessutom genomfért
en risk och sarbarhetsanalys enligt “Forordning (2015:1052) om krisberedskap
och bevakningsansvariga myndigheters atgérder vid hojd beredskap”
Analysen syftar till att starka Spelinspektionens krisberedskap genom att
analysera sarbarheter, risker och hot inom myndighetens ansvarsomrade som
allvarligt kan forsamra férmagan till verksamhet inom omradet.

1.7  Kompetensforsorjning

Spelinspektionen ska verka for en langsiktig och god personalférsérjning med
en andamalsenlig kompetens. Spelinspektionens mal for kompetensutveckling
ar att utbilda enskilda medarbetare pa omraden som anges i verksamhetsplanen
och som ingdr i medarbetarnas arbetsuppgifter samt att utveckla myndighetens
samlade kompetens. Kvinnor och mén ska fa lika mojligheter till utveckling i
arbetet. Detta galler bade det egna arbetsomradet och vidareutveckling inom
overgripande omraden.
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Kompetensutveckling

Spelinspektionen genomférde under aret en utbildning i Goteborgs Universitets
regi for att utveckla personalens kompetens nar det galler arbetet med tillsyn
och regelefterlevnad.

Samtliga nyanstallda genomgar en introduktionsutbildning dar bl.a. information
om den statliga vardegrunden ingar.

Interna utbildningar om dataskyddsférordningen och offentlighet- och
sekretesslagstiftningen har genomforts.

Myndigheten har beslutat om nya riktlinjer for att forebygga och motverka
krankande sarbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier och repressalier och
i samband med detta har samtliga medarbetare deltagit i gruppdiskussioner
och dilemmasamtal med fragor kopplade till &mnet.

For att starka forvaltningskulturen pd myndigheten och for att omsatta
kunskapen om den statliga vardegrunden till den I6pande verksamheten har
myndigheten genomfort utbildningsinsatser. Syftet med dessa insatser har varit
att starka medarbetarskapet och skapa en trygghet hos myndighetens
medarbetare i hur de ska agera for att |6sa svara situationer som kan
uppkomma i samband med att de utfor sina arbetsuppgifter.

For att sakerstalla att myndighetens texter skrivs med ett vardat, enkelt och
begripligt sprak som dr mottagaranpassade har myndigheten anordnat
klarspraksutbildningar for alla pd myndigheten. Under hosten genomfordes ett
digitalt seminarium anpassat for verksamheten.

Ett omfattande ledarskapsprogram for Spelinspektionens samtliga chefer har
paborjats och syftar till att skapa en grundldaggande gemensam plattform for
Spelinspektionens ledarskap samt en fordjupning i tillitsbaserad ledning och
styrning. Cirka halva ledarskapsprogrammet &r nu genomfort.

Den operativa avdelningen har arbetat med verksamhetsutveckling genom
utveckling av medarbetarskapet. Medarbetarna har erbjudits och deltagit i
coachande samtal som syftat dels till individuell utveckling, dels
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verksamhetsutveckling. Insatsen har bland annat gett vardefulla kunskaper for
de enskilda medarbetarna.

En véiixande myndighet

Som foljd av reformen pa spelmarknaden och den nya spellagen har kraven pa
myndigheten utvecklats och Spelinspektionen har en viktig roll att genom tillsyn
och licensgivning bidra till en sund och saker spelmarknad under offentlig
kontroll. Spelinspektionen fungerar dven i flera frdgor som ett kunskapsnav
inom branschen. Detta har lett till ett behov av en starkt kompetensférsorjning
som bade handlar om att vidareutveckla den egna personalen och att sékra ny
kompetens och resurser till verksamheten. Exempel pd omraden som forstarkts
ar metodutveckling, penningtvatt och matchfixning.

En 6kning av den operativa verksamheten och antalet medarbetare leder som
ovan namnts aven till ytterligare behov av administrativa stdd och resurser inom
t.ex. ekonomistyrning, HR, upphandling och IT.

Sammantaget innebér det att Spelinspektionen under de senaste aren har varit
en vaxande myndighet. De sammansatta kraven pa myndigheten leder till att
myndigheten &dven ser ett behov av att vaxa ytterligare. Spelinspektionen
kommer i budgetunderlaget for aren 2023-2025 att vidareutveckla dessa behov.

Tabell 8. antal anstallda vid utgangen av respektive ar

Antal anstédllda 2020 2019 2018
Kvinnor 47 40 37
Man 23 24 21
Totalt 70 64 58

Dessutom fanns det under aret cirka 20 behovsanstallda kontrollanter runt om i
landet som var anstdllda med stdd av anstéllningsforordningen (1994:373).

Spelinspektionen
Box 199, SE 645 23 Strangnas | Besdksadress Finningevagen 54 B

Telefon +46(0)152 650 100 | E-post registrator@spelinspektionen.se spelinspektionen.se



Spel
inspek
tionen

Diarienummer 20Si2890
Arsredovisning 2020 31(53)
1.8  Sjukfranvaro
Tabell 9. Sjukfranvaro
Sjukfranvaro 2020 2019 2018
Konsfordelning
Kvinnor 23 % 20 % 1,6 %
Man 56 % 6,9 % 2,0 %
Aldersfordelning
30-49 ar 23 % 37% 1.8 %
>50 55 % 34% 1,5 %
Totalt 35% 35% 1.7 %

Sjukfranvaron i procent av den sammanlagda ordinarie arbetstiden. Andra alderskategorier
redovisas inte da antal medarbetare inom dessa kategorier understiger tio.

Sjukfrénvaron var totalt 3,5 procent av den ordinarie arbetstiden, vilket ar
samma nivé som 2019.

1.9 Uppdrag enligt sarskilda regeringsbeslut om att ta emot
personer med funktionsnedsattning och nyanlanda
arbetssokande for praktik 2019 och 2020

Myndigheten har i uppdrag att fortsatta ta emot personer med
funktionsnedsattning som medfor nedsatt arbetsférmaga for praktik 2019 och
2020 (A2018/00925/A). Myndigheten har ocksa i uppdrag att fortsatt ta emot
nyanlénda arbetssokande for praktik 2019 och 2020 (Fi2018/0170/ESA). Bada
uppdragen ska redovisas den 1 april 2020 och den 15 januari 2021.

Spelinspektionen har under 2020 mot bakgrund av den rddande pandemin och
med hansyn till myndighetens arbetsbelastning inte haft mojlighet att ta emot
nagra personer for praktik enligt ovan namnda uppdrag.
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2 Finansiell redovisning

Spelinspektionens verksamhet finansieras genom férvaltningsanslag (UO 17
AP15:1). Anslaget for aret var 76,2 miljoner kronor. Licenshavarna far betala
avgifter for ansdkningar om licenser samt kontroll och tillsyn. Dessa avgifter
redovisas mot inkomsttitel 9455 lotteriavgifter. For den egeninitierade
informations- och utbildningsverksamheten fick hogst 17 miljoner kronor och
for arbetet med Radet mot matchfixning fick hégst 4 miljoner kronor anvandas
under 2020. Tillsynen av illegalt spel finansieras fran anslagsposten.

Tabell 10. Resultat avgiftsbelagd verksamhet
Verksamhet, tkr 2020 2019 2018 Budget  Ack +/-

2020 t.o.m.

2020
Kontroll och
tillsyn
Intdkter 63 577 57 343 0 55 000 120 920 57 343
Kostnader -31194 | -15352 0 | -45000 -46 546 | -15 352
Resultat 32383 41991 0 10 000 74 374 41 991
Licenser/Tillstand
och normgivning
Intdkter 9948 27 886 55 000 15 000 92 834 82 886
Kostnader -23318 | -33794 | -13500  -15 000 -70612 | -47 294
Resultat -13 370 -5908 41 500 0 22 222 35592
Totalt
Intdkter 73 525 85 229 55 000 70 000 213754 | 140229
Kostnader -54 512 | -49146 | -13500 | -60000  -117 158 @ -62 646
Resultat 19013 36 083 41 500 10 000 96 596 77 583

Det ackumulerade resultatet ar beraknat fran 2018. Tabellen visar avgifter som Spelinspektionen har
tagit ut for ansdkningar och tillsyn, inkomsttitel 9455. Budgeten redovisas enligt tabell i
myndighetens regleringsbrev.

Spelinspektionen levererade 73,5 miljoner kronor i avgifter till statskassan.
Samtliga belopp i resultatredovisningen ar angivna i tusental kronor om inget
annat anges. Den avgiftsbelagda verksamheten gav totalt ett ekonomiskt
overskott pa 19,0 miljoner kronor (tabell 10).
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| ovanstaende tabell saknas jamforelsear tidigare dn 2019, dd myndigheten till
stor del fick en fordndrad verksamhet frdn och med 1 januari 2019.

Verksamheten kontroll och tillsyn gav ett positivt resultat med 32,4 miljoner
kronor. En orsak till det stora dverskottet ar de sanktionsavgifter som
Spelinspektionen fakturerat (ca 11 miljoner kronor). Det beror ocksa pa att
tillsynen inte kunnat bedrivas pa det satt som planerats. P4 grund av den
pagaende pandemin har i princip ingen tillsyn skett pa plats, varken av
Spelinspektionens personal eller av de arvoderade kontrollanterna. Detta har i
sin tur genererat lagre kostnader.

Licenser/tillstdand och normgivning gav ett negativt resultat pa 13,4 miljoner
kronor. Kostnaderna dkade da myndigheten fortsatt har lagt mer resurser an
berdknat pa omradet, dels pga. komplexa ansdkningar, men aven pa arbetet
med normgivning, vilket aven forklarar skillnaden mot budget.

Kostnaden for arbetet mot matchfixning var 2,9 miljoner kronor.

Avgifter enligt 4 § Avgiftsforordningen for informations- och
utbildningsverksamhet far Spelinspektionen anvanda i verksamheten.

Den informations- och utbildningsverksamhet som Spelinspektionen bedriver
pa eget initiativ finansieras genom tilldelat anslag. Kostnaden var 17,0 miljoner
kronor (enligt regleringsbrevet far den vara hogst 17,0 miljoner kronor). Detta
var en 6kning jamfort med 2019, da kostnaden var 15,0 miljoner kronor.
Okningen &r hanférlig till tvd omfattande informationskampanjer fér Spelpaus.

Kostnaden for den administrativa ledningen uppgar till 16,9 miljoner kronor?, en
okning jamfort med 2019 da kostnaden var 15,2 miljoner kronor och 2018, da
kostnaden var 13,0 miljoner kronor.

2 Har ingar 16n och sociala avgifter for styrelsen, generaldirektoren, rattssekretariatet och
avdelningen for verksamhetsstdd. Vid utgangen av aret bestod den administrativa ledningen av sex
styrelseledaméter, tre chefer med personalansvar och nitton medarbetare.
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2.1 Resultatrdkning
Tkr Not

Verksamhetens intikter

Intakter av anslag 1
Intakter av avgifter och andra ersattningar2
Finansiella intakter

Summa

Verksamhetens kostnader

Kostnader for personal 3
Kostnader for lokaler
Ovriga driftkostnader 4

Finansiella kostnader
Avskrivningar och nedskrivningar
Summa

Verksamhetsutfall
Uppbordsverksamhet

Intakter av avgifter m.m. som inte

disponeras av Spelinspektionen 5

Medel som tillforts statsbudgeten fran
uppboérdsverksamhet

Saldo

Arets kapitalférindring 6
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80 533
4
0
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-4 695
-20 385

-487
-80 537
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2019-12-31

69 753
20
18
69 791

-47 807
-4 735
-16 679
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-520
-69 791

85229
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2.2 Balansrakning
TILLGANGAR, tkr Not  2020-12-31 2019-12-31
Immateriella anldggningstillgangar
Rattigheter och andra immateriella
tillgangar 7 1275 831
Materiella anldggningstillgangar
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 8 241 0
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 9 176 234
Summa 417 234
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 1 0
Fordringar hos andra myndigheter 1619 1824
Ovriga kortfristiga fordringar 10 1794 4253
Summa 3414 6 077
Periodavgransningsposter
Forutbetalda kostnader 11 1021 1299
Ovriga upplupna intékter 0 0
Summa 1021 1299
Avrikning med Statsverket
Avrdkning med Statsverket 12 8 469 -6 016
Kassa och bank
Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret13 7011 16 790
Summa 7011 16 790
SUMMA TILLGANGAR 21607 19 215

Spelinspektionen
Box 199, SE 645 23 Strangnas | Besdksadress Finningevagen 54 B
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KAPITAL OCH SKULDER
Myndighetskapital
Balanserad kapitalférandring 14 7 7
Kapitalforandring enligt resultatrakningen 6 0 0
Summa 7 7
Avsattningar
Avséttningar for pensioner och liknande
forpliktelser 15 0 0
Skulder m.m.
Lan i Riksgaldskontoret 16 1509 1036
Kortfristiga skulder till andra myndigheter 1410 1620
Leverantorsskulder 17 4789 6719
Ovriga kortfristiga skulder 18 893 990
Summa 8 601 10 365
Periodavgransningsposter
Upplupna kostnader 19 4813 4073
Ovriga férutbetalda intakter 20 8 186 4770
Summa 12 999 8 843
SUMMA KAPITAL OCH SKULDER 21 607 19 215
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2.3 Anslagsredovisning
Anslag | Ingaende Arets Indrag- Totalt Utgifter Utgaende
overforing | tilldelning enl. ning disponibelt overforings-
sbelopp | regleringsbrev belopp belopp
Anslag 6 552 76 247 -4 324 78 475 80 602 -2127
15:1

Skillnaden mellan utgifter enligt anslagsredovisning och resultatrakning beror pa

anslagsavrakningen for semesterskulden fore 2009. Indragningen avser anslagssparande for 2019.

Inkomsttitel Berdknat Inkomster
belopp
9455 Lotteriavgifter 70 000 73 525

Att inkomsterna ar hogre an budget beror pa fler ansdkningar an vantat, vilket

gjorde att bade anséknings- och tillsynsavgifter blev hdgre an berdknat.

Arets tilldelning av anslag &r enligt regleringsbrevet férenat med villkor enligt

nedan.
Omrade Tilldelning | Kostnader
Information 17 000 16 992
Matchfixning 4 000 2 874

2.4 Sammanstallning av vasentliga uppgifter

Spelinspektionen (SI), 2020-12-31

Beviljad laneram i Riksgaldskontoret
Utnyttjad laneram i Riksgaldskontoret
Beviljade kontokrediter i Riksgaldskontoret 6 000

Utnyttjade kontokrediter i Riksgaldskontoret

Ranteintakter pa rantekonto*
Réntekostnader pa rantekonto*

Avgifter som Sl inte disponerar
Avgiftsintakter, beraknat belopp
Avgiftsintakter, faktiskt utfall
Avgifter som S| disponerar
Avgiftsintakter, berdknat belopp
Avgiftsintakter, faktiskt utfall

Box 199, SE 645 23 Strangnas | Besdksadress Finningevagen 54 B
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Beviljad anslagskredit 2287 2227 1523 1498 1479
Utnyttjad anslagskredit 2127 0 0 0 0
Utgaende anslagssparande 0 6552 14206 3805 479
Antal &rsarbetskrafter 62,4 53,6 44,9 39,5 41,6
Medelantal anstallda 65,0 59,7 49,0 46,7 45,7
Ungefarligt antal kontrollanter 20 30 40 50 50
Driftskostnad per arsarbetskraft 1285 1291 1308 1194 1094
Arets kapitalférandring 0 0 0 1 6
Balanserad kapitalférandring 7 7 7 6 0

*Ranteintakter och rantekostnader pa réantekontot stammer inte 6verens med finansiella
intakter och kostnader i resultatrékningen da det finns poster som beror pa negativa
rantor under 2020.

2.5 Noter och tillaggsupplysningar

Alla belopp &r angivna i tusental kronor dar inte annat anges. Nedan anges
jamforelsetal for 2019 inom parentes eller i den hégra kolumnen.

Arsredovisningen ar upprattad i enlighet med férordningen (2000:605) om
arsredovisning och budgetunderlag. Spelinspektionens redovisning foljer god
redovisningssed enligt Ekonomistyrningsverkets foreskrifter och allménna rad till
2 kap. 5-6 §§ i ovan namnda foérordning, respektive allmanna rad till 6 § forord-
ningen (2000:606) om myndigheters bokféring.

Regeringen beslutade i regleringsbrevet att Spelinspektionens
utbildningsverksamhet ska finansieras med avgifter. Inom ramen for full
kostnadstackning far Spelinspektionen sjalv besluta om grunderna for
avgiftssattningen, utom i de fall som avses i 15 § avgiftsférordningen (1992:191).

Vid en jamforelse av intdkterna i de finansiella delarna och resultatredovis-
ningen ar det viktigt att notera att aven uppbdrdsintakterna redovisas som
intakter i resultatredovisningen.

Box 199, SE 645 23 Strangnas | Besdksadress Finningevagen 54 B
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Tillimpade redovisnings- och vdrderingsprinciper

Saval materiella som immateriella anlaggningstillgdngar med en beraknad
livslangd pa minst tre ar och med ett anskaffningsvarde pa minst ett halvt
prisbasbelopp, finansieras med 1an hos Riksgaldskontoret. Forbattringsutgifter
pa annans fastighet finansieras med 1an hos Riksgaldskontoret om de &r storre
an 100 000 kronor och den aterstdende hyrestiden ar minst tre ar. Enstaka
inventarier av litet varde ska finansieras med lan hos Riksgaldskontoret om de
ingar i en fungerande enhet vars totala varde 6verstiger ett halvt prisbasbelopp
(exklusive moms). Detta géller inte efterkommande kompletteringar som
understiger ett halvt prisbasbelopp.

Anlaggningstillgdngar varderas till anskaffningsvarde. Avskrivningstiden ska
motsvara den ekonomiska livslangden. Avskrivningarna gors linjart pa féljande
satt:

Programvaror, licenser och konsulttimmar 3ar
Servrar och hardvara 3ar
Bilar 3ar
Kontorsmaskiner 5ar
Mobler 10 ar

Investeringar i annans fastighet skrivs av pa samma tid
som den aterstdende tiden pa gallande hyreskontrakt ~ 3-10 ar

Ovriga datorer beréknas ha en livslangd mindre &n tre &r, varfér de kostnadsférs
vid inkopet.

Spelinspektionen bedémer osakra fordringar I6pande. Fordringar bokférs som
befarade forluster nar Spelinspektionen vidtar indrivningsatgarder. En osaker
fordran ar en konstaterad forlust ndr Spelinspektionen fatt besked om att
foretaget gatt i konkurs eller att fordringen ar 6ver ett ar.

Brytdagen for samtliga myndigheter for 2020 &r faststalld till den 5 januari.
Fakturor som géller det gamla aret och som anlander till Spelinspektionen efter
brytdagen bokfors som periodavgransningsposter om de dverstiger 20 000
kronor och inte galler dterkommande rdkningar som t.ex. telefon, stadning eller
andra manadskostnader

Box 199, SE 645 23 Strangnas | Besdksadress Finningevagen 54 B
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2.5.1 Styrelsens ersattning, férmaner och andra styrelseuppdrag

Under budgetaret betalades foljande ersattningar och formaner till styrelsen och
ledande befattningshavare.

Rosenberg, Camilla, generaldirektor

Skattepliktiga ersattningar 1168 666 kr
Formaner 0 kr
Ovriga styrelse- och raddsuppdrag: inga

Hakansson, Per, styrelseordférande

Skattepliktiga ersattningar 75 264 kr
Formaner 0 kr
Ovriga styrelse- och raddsuppdrag: inga

Tunudd, Madelaine, styrelseledamot

Skattepliktiga ersattningar 35276 kr
Formaner 0 kr
Ovriga styrelse- och rddsuppdrag: inga

Heyman, Pia, styrelseledamot tom 2020-03-31
Skattepliktiga ersattningar 6 249 kr
Formaner 0 kr
Ovriga styrelse- och rddsuppdrag: inga

Holmberg, Fredrik, styrelseledamot from 2020-04-01

Skattepliktiga ersattningar 18 751 kr

Formaner 0 kr

Ovriga styrelse- och rddsuppdrag: Brottsférebyggande rédets insynsrédd och
Kustbevakningens insynsrad

Hégne Rydheim, Doris, styrelseledamot from 2020-04-01
Skattepliktiga ersattningar 18 751 kr
Férmaner 0 kr
Ovriga styrelse- och rddsuppdrag: inga

Oscarsson, Patrik, styrelseledamot tom 2020-03-31
Skattepliktiga ersattningar 6 249 kr
Férmaner 0 kr
Ovriga styrelse- och rddsuppdrag: inga

Spelinspektionen
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Prochazka, Andreas, styrelseledamot
Skattepliktiga ersattningar 25 707 kr
Formaner 0 kr

Ovriga styrelseuppdrag: Telekomradgivarna

Wall, Hakan, styrelseledamot
Skattepliktiga ersattningar 25000 kr
Formaner 0 kr
Ovriga styrelseuppdrag: inga

2.5.2 Noter

1. Arets anslagsutfall 80,6 miljoner kronor (2019: 69,8 miljoner kronor),
overstiger de tilldelade medlen fér budgetaret med 4,3 miljoner kronor och
anslagsoverskridandet uppgar till 2,1 miljoner kronor.

2. Intakter av avgifter och andra ersattningar bestdr av avgifter enligt 4 §
avgiftsférordningen, 4 tkr (2019: 20 tkr).

3. Lonekostnaderna exklusive arbetsgivaravgifter, pensionspremier och andra
avgifter enligt lag och avtal uppgar till 35 389 tkr (2019: 30 682 tkr).

Lonekostnader 2020 2019
Loner, fast anstalld personal 33472 29227
Arvoden, kontrollanter 1099 1079
Styrelsearvoden 210 210
Forandring semesterldneskuld 565 65
Skpl traktamenten 22 70
Skpl bilersattning 21 31
Summa 35389 30682

Styrelsearvode utgjorde 210 tkr, dvs. 0,6 %, av I6nekostnaderna
(2019: 210 tkr, 0,7 %).

4. Posten Ovriga driftkostnader 2020 2019
Inkop av tjanster 16419 11868
Resor, information och kontrollkostnader 356 848
Inkdp av varor 962 1966
Ovrigt 2648 1997
Summa 20385 16679

Spelinspektionen
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5. Intakter av avgifter m.m. som inte disponeras av Spelinspektionen

Verksamhet, tkr 2020 2019 Budget enl.
regleringsbrev
2020
Kontroll och
tillsyn
Intakter 63 577 57 343 55000
Kostnader -31194 -15352 -45 000
Resultat 32383 41991 10 000
Licenser/tillsténd
och normgivning
Intakter 9948 27886 15 000
Kostnader -23318 -3379%4 -15 000
Resultat -13370 -5908 0
Totalt
Intakter 73525 85229 70 000
Kostnader -54 512 -49 146 -60 000
Resultat 19013 36083 10 000
6. Arets kapitalférandring 2020 2019
Periodiseringar 0 0
Summa 0 0
7. Immateriella anldggningstillgangar 2020 2019
IB anskaffningsvarde 5961 5730
Arets inkop 839 231
- Avgar utrangering 0 0
UB ackumulerat anskaffningsvarde 6800 5961
IB ackumulerade avskrivningar 5130 4821
Arets avskrivningar 395 309
- Avgar utrangering 0 0
UB ackumulerade avskrivningar 5525 5130
Bokfort varde 1275 831
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8. Forbattringsutgifter pd annans fastighet 2020 2019

IB anskaffningsvarde 648 648
Arets inkop 275 0
- Avgar utrangering 0 0
UB anskaffningsvarde 923 648
IB ackumulerade avskrivningar 648 583
Arets avskrivningar 34 65
- Avgar utrangering 0 0
UB ackumulerade avskrivningar 682 648
Bokfort varde 241 0
9. Maskiner, inventarier, installationer m.m. 2020 2019
IB anskaffningsvarde 2346 2346
Arets inkop 0 0
- Avgar utrangering 0 0
UB anskaffningsvarde 2346 2346
IB ackumulerade avskrivningar 2112 1966
Arets avskrivningar 58 146
- Avgar utrangering 0 0
UB ackumulerade avskrivningar 2170 2112
Bokfort varde 176 234
10. Ovriga kortfristiga fordringar 2020 2019
Kommersiellt spel 478 4500
Statligt spel 264 340
Allménnyttigt spel 1107 240
Landbaserat spel 38 34
Rikslotterier, bingo kontrollavgifter 4 137
Kasino- och automatspel, kontrollavgifter 0 0
Spel pa batar 0 0
Osékra fordringar -97 -998
Summa 1794 4253

Att posten minskat fran tidigare ar beror pa att fakturering skett mer utspritt
under aret, vilket gor att det inte finns lika mycket fordringar vid arsskiftet.

Spelinspektionen
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11. Forutbetalda kostnader bestar av 2020 2019

Forutbetalda hyror 1021 1043

Forutbetalda utbildningskostnader 0 256

Summa 1021 1299
12. Avrdkning med Statsverket 2020 2019

Uppbord

Ingdende balans 291 7 291

Redovisat mot inkomsttitel -73 525 -85229

Medel fran rantekonto som

tillforts inkomsttitel -2977  -1547

Uppboérdsmedel som betalats till icke

rantebarande flode 82377 79776

Skulder avseende uppbord 6 166 291

Anslag i rdntebarande flode

Ingdende balans -6 552 -14 206

Redovisat mot anslag 80602 69878

Anslagsmedel som tillférts rantekonto -76 247 -74 262

Aterbetalning av anslagsmedel 4325 12038

Skulder avseende anslag i rantebarande

flode 2128 -6552

Fordran avseende semesterldneskuld

som inte har redovisats mot anslag

Ingédende balans 245 370

Redovisat mot anslag under aret

enligt undantagsregeln -70 -125

Fordran avseende semesterldneskuld

som inte har redovisats mot anslag 175 245

Summa avrakning med Statsverket 8469 -6016
13. Behallning rantekonto 2020 2019

Anslagsmedel 7011 16790

Varav kortsiktigt likviditetsbehov 9608 9468

Beviljad kreditram pa rantekonto 6000 6400

Spelinspektionen
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14. Foérandring av myndighetskapitalet

2020 Kapitalférdndring Summa
enligt
resultatrdkning
Utgaende balans 2019 7 7
Rattelser 0 0
Ingdende balans 2020 7 7
Foregdende ars kapitalférandring 0 0 0
Arets kapitalforandring 0 0
Summa arets férandring 0 0
Utgaende balans 2020 7 7 7
15. Avsattningar 2020 2019
Ingédende avsattning 0 0
Arets pensionskostnad 0 0
Arets pensionsutbetalningar 0 0
Utgadende avsattning 0 0
16. Lan i Riksgaldskontoret 2020 2019
Beviljad laneram 5000 10000
Ingdende balans 1036 129
Nya lan 1220 0
Arets amorteringar -747 -260
Summa 1509 1036
17. Leverantorsskulder avser 2020 2019
Cybercom Sverige AB 1762 384
Scream Mediabyra AB 711 3125
Atea Sverige AB 635 627
Blomquist Communication AB 357 535
Ecenea Procurement AB 301 144
Cag Group AB (fd Britt Eskilstuna AB) 266 271
Ekan AB 167 0
Unit4 Agresso 128 189
Styrup AB 110 0
Nethouse Sverige AB 107 582
Ovriga skulder 245 862
Summa 4789 6719
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18. Ovriga kortfristiga skulder bestar av preliminarskatt som betalas in i januari,
893 tkr (2019: 990).

19. Periodavgransningsposten bestar av 2020 2019
Semesterldneskuld inkl. soc. avg. 3687 2821
Periodiserade komptimmar inkl. soc. avg. 289 290
Periodiserade arvoden, utbetalas jan-20
inkl soc. Avg 0 186
Periodiserade retroaktiva |0ner 88 36
Trygghetsstiftelsen, TA-medel 649 545
Revision 100 100
Periodiserad leverantdrsskuld 0 95
Summa 4813 4073

20. Ovriga férutbetalda intikter bestar av 2020 2019
Tillsynsavgifter 7987 4770
Ansdkningsavgifter 199 0
Summa 8186 4770

Att posten Okat fran foregdende ar beror pa att vi till storre del an tidigare
fakturerat tillsynsavgifter som aven galler for 2021
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Vi intygar att arsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat
samt av Spelinspektionens kostnader, intakter och ekonomiska stéllning.

Spelinspektionens styrelse, Strangnas 2021-02-15

Per Hakansson Camilla Rosenberg
Styrelsens ordférande Generaldirektor
Hakan Wall Madelaine Tunudd
Andreas Prochazka Fredrik Holmberg

Doris Hogne Rydheim
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Vi intygar att arsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat
samt av Spelinspektionens kostnader, intakter och ekonomiska stéllning.
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Vi intygar att arsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat
samt av Spelinspektionens kostnader, intakter och ekonomiska stéllning.
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Vi intygar att arsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat
samt av Spelinspektionens kostnader, intdkter och ekonomiska stéllning.
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Vi intygar att arsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat
samt av Spelinspektionens kostnader, intakter och ekonomiska stéllning.
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Vi intygar att arsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat
samt av Spelinspektionens kostnader, intakter och ekonomiska stéllning.
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Vi intygar att arsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat
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