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Utvecklingen pa spelmarknaden, och vidtagna atgarder,
med anledning av det nya coronaviruset. Delrapport 3
enligt regeringens beslut (Fi2020/01922/0U)
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Inledning

1.1 Bakgrund

Den 1 januari 2019 tradde den nya spellagen (2018:1138) ikraft. Lagen innebar i
korthet att en licensmarknad har inforts. Licens kan ges fér bl.a. kommersiellt
onlinespel, vilket &r spel som inte tidigare har omfattats av den svenska
spelregleringen. Onlinespel och vadhéllning &r konkurrensutsatta och licens kan
ges till alla som uppfyller lamplighetskraven i den nya regleringen.
Kanaliseringsgraden pa den konkurrensutsatta marknaden, dvs. den andel av
den totala nettoomsattningen pa den delmarknaden som sker hos spelféretag
med licens, har i Statskontoret tredje delrapport (april 2020)" uppskattats till

88 procent. Den nya regleringen innebéar ocksa nya krav pa dem som
tillhandahaller spel (licenshavare), bl.a. vad géller omsorgsplikt och spelansvar.
Det senare ar av sarskild vikt med hansyn till det nu uppkomna laget.

1.2 Uppdraget

| regeringsbeslut den 23 april (Fi2020/01922/0U) fick Spelinspektionen med
anledning av utbrottet av den nya coronaviruset i uppdrag att

- félja utveckling pa spelmarknaden,

- vidta atgarder for att vasentligt 6ka kunskapen hos allmanheten om
mojligheten att sténga av sig fran spel genom tjansten Spelpaus.se,

- redovisa vilka tillsynsatgéarder och andra aktiviteter som myndigheten
genomfort for att sékerstélla att enbart spelféretag med nodvandig licens
tillhandhaller spel i Sverige, och en bedémning av vad dessa aktiviteter lett till i
form av minskad exponering av olicensierat spel mot den svenska marknaden,
- redovisa vilka atgarder, inklusive andringar i spellagen (2018:1138) eller
forordning, som i det uppkomna laget behovs for att hindra olicensierat spel
fran att riktas online mot den svenska marknaden,

- redovisa nddvandiga atgarder for att hindra att spelare kringgar satta grénser
for spelandet, samt

1 Utvérdering av omregleringen av spelmarknaden. Delrapport 3: Férsta aret med den nya
spelregleringen (2020:8), s. 41.
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- 6vervdga om det finns behov av andra atgarder pa spelomradet mot bakgrund
av den radande situationen.

Redovisningen ska enligt uppdraget ske manadsvis med forsta
redovisningstillfalle den 18 maj och redovisa en lagesbild av hela uppdraget.
Uppdraget ska slutredovisas senast den 1 september 2020. Spelinspektionen har
for avsikt att efter det férsta redovisningstillféllet delredovisa uppdraget den 18
juni, den 17 juli med slutredovisning senast den 1 september.

Denna tredje delrapport innehaller huvudsakligen uppdateringar av
utvecklingen pa spelmarknaden och myndighetens arbete mot illegalt spel samt
forslag till utdkad skyldighet for licenshavare att lamna information.

2 Utvecklingen pa spelmarknaden

2.1 Omséttningen pa den svenska spelmarknaden t.o.m.
maj

Omsattningen for licenskategorin kommersiellt onlinespel och vadhalining
6kade med 6 procent i maj jamfort med maj 2019 (Diagram 1).2 Statligt lotteri
och vardeautomatspel minskade med 23 procent.? Statligt kasinospel férekom
inte under maj 2020 efter den tillfdlliga nedstdngningen 29 mars.

2 ATG, vars intakter framst kommer fran spel pa hastar, hade precis somi april en stark utveckling i
maj. Om man bortser fran ATG i berdkningen, s& minskade istéllet kategorin kommersiellt onlinespel
och vadhallning med 14 procent under perioden.

3 Den omsittning for statligt lotteri och vardeautomatspel som kan harledas fran spelskatten &r
svartolkad, da stora vinstutbetalningar skapar stora svangningar.
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Diagram 1
Nettoomsittning per licenstyp i maj 2019 jmf maj 2020,
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Anm.: Manadsuppgifter om spel for allméannyttiga andamal, till exempel rikslotterier, saknas.
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Omséttningen for kommersiellt onlinespel och vadhalining lag i maj nagot over
det historiska genomsnittet (Diagram 2).

Diagram 2

Nettoomsiittning kommersiellt onlinespel och vadhéllning
januari 2019 - maj 2020 jamfért med historiskt
genomsnitt, miljoner kronor
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Kélla: Skatteverket och Spelinspektionen

Spelinspektionen
Box 199, SE 645 23 Strangnds | Besdksadress Finningevagen 54 B

Telefon +46(0)152 650 100 | E-post registrator@spelinspektionen.se spelinspektionen.se



Datum 2020-07-17
Diarienummer 20Si1184 7(13)

Restaurangkasino och statligt kasinospel har minskat de senaste manaderna
(Diagram 3). Flera av bolagen med licens for restaurangkasino hade dock vid
tidpunkten for denna rapport annu inte betalt spelskatt for maj.

Diagram 3

Nettoomsittning per licenstyp januari 2019 - maj 2020,
Index (januari 2019=100)
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Kélla: Skatteverket och Spelinspektionen

Anm.: Nedgéngen i mars for statligt lotteri och vardeautomatspel forklaras framst av ett antal storre

lotterivinstutbetalningar. Flera av bolagen med licens for restaurangkasino hade vid tidpunkten for
denna rapport inte betalt spelskatt for maj.
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40 procent av bolagen som hade licens fér onlinespel och/eller vadhalining
visade en tillvaxt i maj 2020 jamfort med maj 2019 (Diagram 4).

Diagram 4
Antal licenshavare inom kommeriellt onlinespel och
vadhallning med en positiv respektive negativ
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Kélla: Skatteverket och Spelinspektionen

Anm.: Bolag som inte har betalat skatt under ndgon av manaderna ingar inte i jamforelsen.

Spelinspektionen
Box 199, SE 645 23 Strangnas | Besoksadress Finningevégen 54 B
Telefon +46(0)152 650 100 | E-post registrator@spelinspektionen.se

8(13)

spelinspektionen.se



Spel
inspek
tionen

Datum 2020-07-17
Diarienummer 20Si1184 9(13)

2.2  Omséattningen pa de europeiska spelmarknaderna

Brittiska spelmyndigheten Gambling Commission publicerar sedan i mars 2020
manadsvis uppgifter om bland annat aktiva spelare per spelform. Jamfért med
april 2020 sa noterar man en nedgang i antalet aktiva spelare for de flesta
spelformer i maj. Undantaget &r vadhaliningen som 6kar med 13 procent.*

2.3  Folkhélsan och konsumentskyddet

Stédféreningarna

Spelberoendes riksférbund samt lokalféreningarna for Stockholm, Malmé och
Goteborg har aterkopplat sina iakttagelser. Samtliga betonar att de tror att
konsekvenserna av coronapandemin kommer att méarkas forst till hosten
alternativt varen 2021.

Bade riksforbundet och de kontaktade lokalféreningarna marker av en oro hos
medlemmarna. Utifran den radande situationen framhaller de representanter
Spelinspektionen varit i kontakt med att utveckling av funktioner i Spelpaus.se
och atgarder for att halla de olicensierade spelbolagen borta fran den svenska
marknaden ar viktiga for att stavja problemspelande. Spelberoendes riksférbund
framfor att de haft 6kat antal telefonkontakter under varen. Det &r framst en
6kning av samtal fran anhériga med oro 6ver ndgon familjemedlems spelande.
Spelberoendes férening Malmé har sett en 6kning i antal hjélpsékande de
senaste tre veckorna. Spelberoendes forening Goteborg hade under mars och
april ett 6kat antal kontakter, sedan dess har hjdlpsdkandet varierat. De som
soker hjalp ar bade nya kontakter samt tidigare medlemmar som séker for
fragor rérande aterfall. Spelberoendes forening Malmoé meddelar aven att flera
medlemmar som &r avstangda i Spelpaus.se mottar marknadsféring fran
olicensierade spelbolag som erbjuder spel. Spelberoendes férening Stockholm
aterkopplar till Spelinspektionen att de flesta som tar kontakt &r avstangda i
Spelpaus.se men spelar pa olicensierade bolag. En tendens som féreningen ser
ar att de som valde att spela pa natkasino under tiden det inte fanns ndgra

4 Gambling business data on gambling during Covid-19,
http://www.gamblingcommission.gov.uk/news-action-and-statistics/Statistics-and-research/Covid-
19-research/Covid-19-updated-July-2020/Covid-19-and-its-impact-on-gambling-%E2%80%93 -
what-we-know-so-far-July-2020.aspx

Spelinspektionen
Box 199, SE 645 23 Stréngnas | Besoksadress Finningevdgen 54 B

Telefon +46(0)152 650 100 | E-post registrator@spelinspektionen.se spelinspektionen.se



Datum 2020-07-17
Diarienummer 20Si1184 10(13)

idrottsevenemang att spela pa, nu spelar pa bada spelformerna nér
vadhallningsobjekten okar.

Stédlinjen

Stodlinjen hade férre rddgivningskontakter under de férsta 11 veckorna av
coronapandemin (v.10 till v.21) jamfort med samma period féregaende ar.
Darefter 6kade kontakterna och var i nivad med, eller till och med 6ver, 2019.
Under vecka 26 har antalet kontakter gatt ner igen. Under coronapandemin har
andelen av de hjdlpsdkande som uppger nétkasino, vadhallning pa hastar och
poker som problemspel gatt upp, medan andelen som uppger sportspel online,
Vegas och "annat” har gatt ner.

Via det sjélvtest som Stodlinjen tillhandahaller pa sin hemsida gar det genom
den information anvandarna fyller i att utldsa att andelen som rapporterade
vadhallning online sjénk under coronapandemin, vilket var férvantat givet att
vadhallningsobjekten blev farre. Nu ser man en aterhdmtning vad galler den
spelformen och nivdn ndrmar sig den som var innan coronapandemin.
Okningen kan forklaras av att fler vadhallningsobjekt blivit tillgangliga under
juni manad. For vadhallning pa hastar har det varit ett omvéant monster. | borjan
av pandemin 6kade vadhallning pa hastar for att under juni manad ga tillbaka
mot den niva som var innan coronapandemin, Sett till antal genomférda
sjalvtest, konsfordelning och medianpodng péa PGSI° under juni manad ar det i
princip samma som innan coronapandemin.

24  Spelpaus

Antalet avstdngda i Spelpaus.se fortsatter att 6ka, dock inte i samma takt som
nar avstangningsregistret var nyinrattat. Den 13 juli var 53 122 antal personer
avstangda i Spelpaus.se. Det &r fortsatt flest mén som sténger av sig i
avstangningsregistret vilket illustreras i diagram 5.

> Problem Gambling Severity Index, se
https://www.folkhalsomyndigheten.se/globalassets/projektwebbar/spelprevention/mata-
spelproblem/matinstrument-pgsi.pdf
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2.5  Skrivelse till betaltjansteleverantorer med
information om spellagens reglering

Spelinspektionen skickade den 2 juli ut en informationsskrivelse till
skandinaviska banker samt svenska och utldndska betaltjansteleverantérer.
Skrivelsen skickades pé svenska och engelska till de storsta aktdrerna som
verkar pa spelmarknaden, totalt 21 stycken. Syftet med skrivelsen ar att
informera om spellagens reglering och om var pa Spelinspektionens hemsida de
kan hitta information dels om i Sverige licensierade spelbolag samt dels
information om de spelbolag myndigheten konstaterat bedriver spelverksamhet
i Sverige utan licens. Skrivelsen inbjuder dven aktorerna att aterkoppla till
myndigheten i fraga om vilken information de behéver ha for att motverka
illegalt spel. For narvarande har 10 aktérer aterkopplat till myndigheten pa
skrivelsen.
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3 Tillsynsatgarder och andra aktiviteter avseende olicensierat
spel

3.1 Forbudsforeldaggande/polisanmélningar

Sedan delrapport tva har Spelinspektionen meddelat forbudsféreldggande i
ytterligare ett d&rende samt aterkallat tva forbudsférelagganden da dessa bolag
réttat sig i enlighet med foreldggandena. Myndigheten har darmed totalt
meddelat férbudsféreldgganden i 22 drenden. Sammanlagt omfattar dessa
arenden ett hundratal websidor.

| samtliga drenden dér ett forbudsférelaggande meddelats, har
Spelinspektionen dven gjort en polisanmalan.

4 Forslag till andra atgarder pa spelomradet mot bakgrund av
den radande situationen

41 Utokad skyldighet for licenshavare att lamna
information

| den rddande situationen har det blivit extra tydligt att det finns ett stort behov
av tillférlitlig information om utvecklingen pa spelmarknaden. Det aktuella
regeringsuppdraget bygger ocksa pa att Spelinspektionen kan férse regeringen
och andra aktorer med sadan information. Som Spelinspektionen har redogjort
for i sin forsta delrapport &r spelbolag med licens i dagslaget endast skyldiga att
lamna uppgifter till Spelinspektionen inom ramen for tillsynsverksamheten.
Ovriga uppgifter lamnas in pa frivillig basis och riskerar darfér att ge en
ofullstandig bild av den svenska spelmarknaden. Regeringen bor darfor
Overvdga att infora en reglering som innebér en utdkad skyldighet fér
licenshavare att lamna information till myndigheten. | dagsldget ar det sarskilt
information angdende uppgift om omsattning per spelform kvartals- eller
manadsvis och antalet aktiva spelare som myndigheten ser ett behov av.
Uppgifter om omséttning kvartals- eller manadsvis krévs pa grund av de snabba
férandringarna pa spelmarknaden. En lagstadgad uppgiftsskyldighet bér dock
omfatta fler uppgifter &n de som idag bedéms som vasentliga. En sarskild
lagstadgad uppgiftsskyldighet kan utformas pa olika satt.
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Ett alternativ ar att Spelinspektionen utses till statistikansvarig myndighet. Detta
beddms dock vara relativt resurskravande. Ett annat satt ar att infora en sarskild
lagstadgad uppgiftsskyldighet i en sarskild lag for Spelinspektionen. Exempelvis
har Konkurrensverket en s&dan lagstadgad uppgiftsskyldighet i lagen om
uppgiftsskyldighet i friga om marknads- och konkurrensférhallanden
(2010:1350). En sadan uppgiftsskyldighet bér vara férenad med en rtt for
inspektionen att meddela féreldgganden vid vite. Det bor ocksa dvervagas om
det finns skal att ge Spelinspektionen foreskriftsratt pa omradet.

Denna delrapport har beslutats av Camilla Rosenberg, generaldirektor, efter
foredragning.av chefsjuristen Johan Rohr.

Johan Rohr
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