Datum 2020-05-18
Diarienummer 20Si1184 1(30)

Utvecklingen pa spelmarknaden, och vidtagna atgarder,

med anledning av det nya coronaviruset. Delrapport 1
enligt regeringens beslut (Fi2020/01922/0U)

Spelinspektionen

Box 199, SE 645 23 Strangnas | Besoksadress Finningevdgen 54 B
Telefon +46(0)152 650 100 | E-post registrator@spelinspektionen.se spelinspektionen.se



Spel
inspek
tionen

Spelinspektionen

Datum 2020-05-18

Diarienummer 20Si1184 2(30)

Innehall

1.1 Bakgriund ssesmsmmsamnsmsamassmas
1.2 Uppdraget

2 Verksamhetsplan och prioriteringar
3 Utvecklingen pa spelmarkNaden.........ceeeoeeeeeooeeeeeeeeeeeeeeese e seseeeeeseneee
3.1 Omsattningen pa den svenska spelmarknaden i mars och april
2020 ML iitcessassnesssssesassseenssassessasssssssessesssssssesasasssssnsasssssssstsssassssssssssssssssosssssasossssnsosssssosssssmnos 6
32 Omsattningen pa de europeiska spelmarknaderna
33 Folkhalsan och konsumentskyddet
34 SPEIPAUS ettt ee e
35 Internationell UtbliCK ...
4 Atgérder for att vésentligt 6ka kunskapen hos allménheten om mojligheten
att stdnga av sig fran spel genom SPelPaus.Se ... .o 17
5 Tillsynsatgarder och andra aktiviteter avseende olicensierat spel.................. 18
5.1 Olovlig spelverksamhel? .o 18
5.2 Vidtagna och planerade atgarder ... 19
52.1  FOrbudsfOrelaggande...... oo 19
522 PolisanmalniNgalassmsmmsssmmsmmarmms i s ssmnss 20
523  BetalningsbloCKering ......ccooceemnrceeeercicesn s 20
524  Varningsmeddelanden ... 21
53 Atgérder inom ramen fér samverkan och dialog med spel-
MATKNAAENS GKIOTEN ... cvveecericriiseeeeiisee et 22
53T NAHION@IE oo 22
53.2  INternationelltisssmm it mamns 23
54 Sammanfattande analys och bedSmMNing ..o, 23
54.1  Myndighetens arbete mot olagligt spel ..., 23
54.2  Tips rérande olagligt spel fran licenshavare och allménheten .......... 24

Box 199, SE 645 23 Strangnas | Bestksadress Finningevagen 54 B

Telefon +46(0)152 650 100 | E-post registrator@spelinspektionen.se

spelinspektionen.se



Spel
inspek
tionen

Datum 2020-05-18
Diarienummer 20Si1184 3(30)

6  Atgarder for att hindra olicensierat spel fran att riktas online mot den

SVENSKA MATKNAAEN .ottt 25
6.1 Forvaltningsrattsligt framjandeforbud.........coeccneneceireecrseciseceens 25
6.2 Undantag fran "banksekretessen” .........eeeeeemsceeeseeeeeesesseeeessseeeens 25
6.3 Licens for tillverkning, tillhandahallande, installation eller andring av
spelprogramvara; 5 B2B-lICeNs summasmmmsrmmmmmmamsnsms s 26

7 Nodvéandiga atgérder for att hindra att spelare kringgdr satta granser for

0] =] =T 0 = 27

8  Forslag till andra atgarder pa spelomradet mot bakgrund av den rddande

SHUB I ONE N oo s s st sy oS S S e T TS TR 4 o 27
8.1 Utokad skyldighet for licenshavare att lamna information.........cooecc..... 27
82 Starkt kreditprOVNING s s 28
83 Andra myndigheters uppdrag och andra atgarder ..........comececrnnrceenns 29

Spelinspektionen
Box 199, SE 645 23 Strangnds | Besdksadress Finningevdgen 54 B
Telefon +46(0)152 650 100 | E-post registrator@spelinspektionen.se spelinspektionen.se



Spel
inspek
tionen:

Spelinspektionen

Datum 2020-05-18
Diarienummer 20Si1184 4(30)

Inledning

1.1 Bakgrund

Den 1 januari 2019 tradde den nya spellagen (2018:1138) ikraft. Lagen innebér i
korthet att en licensmarknad har inforts. Licens kan ges for bl.a. kommersiellt
onlinespel, vilket &r spel som inte tidigare har omfattats av den svenska
spelregleringen. Onlinespel och vadhallning ar konkurrensutsatta och licens kan
ges till alla som uppfyller lamplighetskraven i den nya regleringen.
Kanaliseringsgraden pd den konkurrensutsatta marknaden, dvs. den andel av
den totala nettoomsattningen pa den delmarknaden som sker hos spelféretag
med licens, har i Statskontoret tredje delrapport (april 2020)" uppskattats till

88 procent. Den nya regleringen innebar ocksa nya krav pa dem som
tillhandahaller spel (licenshavare), bl.a. vad galler omsorgsplikt och spelansvar.
Det senare ar av sarskild vikt med hansyn till det nu uppkomna laget.

1.2 Uppdraget

| regeringsbeslut den 23 april (Fi2020/01922/0U) fick Spelinspektionen med
anledning av utbrottet av den nya coronaviruset i uppdrag att

- félja utveckling pa spelmarknaden,

- vidta atgarder for att vasentligt 6ka kunskapen hos allménheten om
mojligheten att stanga av sig fran spel genom tjansten Spelpaus.se,

- redovisa vilka tillsynsatgdrder och andra aktiviteter som myndigheten
genomfort for att sakerstélla att enbart spelféretag med nédvéndig licens
tillhandhaller spel i Sverige, och en bedomning av vad dessa aktiviteter lett till i
form av minskad exponering av olicensierat spel mot den svenska marknaden,
- redovisa vilka atgérder, inklusive andringar i spellagen (2018:1138) eller
forordning, som i det uppkomna laget behdvs for att hindra olicensierat spel
fran att riktas online mot den svenska marknaden,

- redovisa nédvandiga atgarder for att hindra att spelare kringgar satta granser
for spelandet, samt

. Utvdrdering av omregleringen av spelmarknaden. Delrapport 3: Férsta &ret med den nya
spelregleringen (2020:8), s. 41.
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- dvervaga om det finns behov av andra atgarder pé spelomradet mot bakgrund
av den radande situationen.

Redovisningen ska enligt uppdraget ske manadsvis med férsta
redovisningstillfalle den 18 maj och redovisa en lagesbild av hela uppdraget.
Uppdraget ska slutredovisas senast den 1 september 2020. Spelinspektionen har
for avsikt att efter det férsta redovisningstillfallet delredovisa uppdraget den 18
juni, den 17 juli och den 18 augusti med slutredovisning den 1 september.

2 Verksamhetsplan och prioriteringar

Tillsyn 6ver spelmarknaden ar, tillsammans med licensgivning,
Spelinspektionens storsta uppdrag. Tillsyn &r ur ett brett perspektiv all
verksamhet vid myndigheten som syftar till 8kad regelefterlevnad. Okad
regelefterlevnad kan uppnés pd manga olika satt. Det &r viktigt med information
och dialog samtidigt som regelévertradelser ocksé ska fa tydliga konsekvenser.

Av Spelinspektionens verksamhetsplan fér 2020 framgar féljande omraden som
ar av relevans for uppdraget.

Olaglig spelverksamhet

Spelinspektionen kommer att prioritera atgarder som kan antas bidra till
kanalisering av spelandet till bolag som har licens i Sverige. Spelinspektionens
arbete mot olaglig spelverksamhet online kommer att utga fran den strategi
som myndigheten beslutade i december 2019.

Information

Spelinspektionen ska informera allmanheten pa ett satt som bidrar till
valinformerade konsumenter som kan géra medvetna val. Prioriterade omraden
ar analys och omvarldsbevakning, information till allmanheten samt information
till kommuner

Spelansvar
Under 2020 kommer Spelinspektionen prioritera tillsyn av licenshavarnas
spelansvar, med sarskilt fokus pd omsorgsplikten.
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Samverkan

Samverkan inom ramen fér Spelmarknadsradet och Matchfixningsradet &r
prioriterat. Spelinspektionen ska fortsatt prioritera samverkan med
Konsumentverket inom ramen for det delade tillsynsansvaret mellan
myndigheterna. Inom ramen fér Spelinspektionens arbete mot olaglig
spelverksamhet ska myndigheten prioritera samverkan med bland annat
Finansinspektionen samt polis och aklagare.

Spelinspektionen ska under aret ocksa prioritera att utveckla samverkan inom
ramen for de 6verenskommelser (MoU:er) som myndigheten har ingatt med
tillsynsmyndigheter i andra lander. Myndigheten ska dven verka for att fa till
ytterligare verenskommelser med andra lander som &r relevanta for att starka
myndighetens tillsyn och licensarbete. Samverkan med andra nordiska
tillsynsmyndigheter kommer ocksa att prioriteras.

Under forutsattning att den av finansdepartementet foreslagna férordningen,
Ett stérkt spelarskydd till f6ljd av spridningen av sjukdomen covid-19
(Fi2020/01934/0U) trader i kraft kommer Spelinspektionen att prioritera om
vissa tillsynsinsatser for att félja upp att licenshavarna foljer det tillfalliga
regelverket. | detta sammanhang vill myndigheten patala att de foreslagna
reglerna kan komma att paverka centrala delar i licenshavarnas tekniska system.
Dessa andringar kan vara bade tidskravande och medféra krav pa omcertifiering
av systemen. Det medfor en stor risk for att manga licenshavare inte kommer att
kunna uppfylla de nya kraven inom féreslagen tid.

3 Utvecklingen pa spelmarknaden

3.1 Omsattningen pa den svenska spelmarknaden i mars och april
2020 m.m.

| stort sett all vadhallningsverksamhet bortsett fran trav upphérde i mitten pa
mars, da de flesta storre sportevenemangen stélldes in till foljd av
coronapandemin.

Som exempel pa detta kan ndmnas att omséattningen for tva stérre spelbolag
med tyngdpunkt pa vadhallning minskade kraftigt med 40 respektive 51
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procent i mars 2020 jamfort med mars 2019. Flera av de storre bolagen som ar
mer profilerade mot kasinospel online klarade sig betydligt battre. Som helhet
minskade kategorin onlinespel och vadhallning? omsattningen med 6 procent i
mars 2020 jamfért med mars 2019.

Diagram 1

Nettoomsittning per licenstyp mars 2019 jmf mars 2020,
miljoner kronor
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Killa: Skatteverket och Spelinspektionen, Anm.: Siffrorna &r preliminéra och kan komma att &ndras.

2 gpelinspektionen har ingen méjlighet att redovisa omsattningen for onlinespel och vadhélining var
for sig.
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Omsattningen for onlinespel och vadhallning var 6 procent lagre an
genomsnittet fér perioden januari 2019-mars 2020 (Diagram 2).

Diagram 2

Nettoomsattning onlinespel och vadhallning januari 2019
- mars 2020, miljoner kronor
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Kélla: Skatteverket och Spelinspektionen

Anm.: Siffrorna &r preliminéra och kan komma att dndras.
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Preliminart minskade nettoomséattningen for onlinespel och vadhallning med 5,4
procent i april 2020 jamfort med april 2019.

Diagram 3
Féridndring nettoomsittning vadhallning och onlinespel
per manad 2020 jamfort med motsvarande manad 2019
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Kélla: Skatteverket och Spelinspektionen
Anm.: Licenshavare som inte hade betalat skatt under nagon av manaderna ingdr inte i jamférelsen.
Siffrorna ar prelimindra och kan komma att dndras. Observera att uppgifterna for april bygger pa

inbetald spelskatt for 45 av 71 licenshavare. Flera storre bolag saknas i underlaget.
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Som framgar av Diagram 4 har onlinespel och vadhéllning inte drabbats lika
hart av coronapandemin som &vriga spelformer.

Diagram 4

Nettoomséttning per licenstyp januari 2019-mars 2020,
index (januari 2019=100)
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Kélla: Skatteverket och Spelinspektionen

Anm.: Siffrorna &r preliminéra.
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55 procent av bolagen som hade licens for onlinespel och/eller vadhallning
visade en tillvixt i mars 2020 jamfort med mars 2019. 58 procent av bolagen
hade en tillvaxt i april 2020 jamfort med april 2019.

Diagram 5

Antal licenshavare inom onlinespel och/eller vadhallning
med en positiv respektive negativ omsattningsutveckling i
mars och april 2020
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Kalla: Skatteverket och Spelinspektionen
Anm.: Bolag som inte har betalat skatt under ndgon av méanaderna ingar inte i jamforelsen. Siffrorna
ar preliminara och kan komma att dndras. Observera att uppgifterna for april bygger pa inbetald

spelskatt for 45 av 71 licenshavare. Flera stérre bolag saknas.

Av de bérsnoterade spelbolagen levererade flera forhdllandevis starka rapporter
for det forsta kvartalet utan storre negativa effekter av den minskade
vadhalliningen andra halvan av mars.? | Betssons rapport, "Ett starkt kvartal inom
alla omréden”, konstateras att man noterat en tillstromning av kunder till
kasino och eSports samt en ¢kning av aktiviteten per kund. | Leovegas rapport

3 Flera av de borsnoterade svenska spelbolagen har i skrivande stund (7 maj) haft en exceptionell
stark tillvaxt pa borsen sedan mitten p& mars (16 mars), t.ex. Catena Media 83%, Betsson +71%,
Leovegas +64% och Kindred +63%.

4 https://vp273.alertir.com/afw/files/press/betsson/202004236223-1.pdf
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gors bedémningen att man sannolikt kommer att ta marknadsandelar fran den
landbaserade industrin.> Dock konstaterar man &ven att manniskors minskade
ndjesbudget till foljd av férséamrad ekonomi kommer att paverka bolaget.
Kindred ser trots dystra utsikter for vadhallningen, “en positiv tillvixt inom
ovriga produkter”.® Catena Media har noterat en signifikant 6kning i trafik till
operatdrernas kasinosidor efter utbrottet av covid-19.” Observera att bolagen &r
verksamma i flera lander och inte redovisar uppgifter specifikt for Sverige.

For att kunna f6lja spelmarknadens utveckling i den nu radande situationen har
Spelinspektionen i slutet av april skickat ut en enkat till samtliga licenshavare
som har licens att tillhandahalla kommersiellt onlinespel och/eller vadhallining
med fragor om hur deras verksamhet paverkas av coronapandemin. Flertalet
licenshavare har besvarat enkaten och Spelinspektionen bereder fér narvarande
svaren och har for avsikt att dterkomma till resultatet i kommande rapportering.

3.2 Omsattningen pa de europeiska spelmarknaderna

Fransett Gambling Commission i Storbritannien och danska Spillemyndigheden
hade fa europeiska spelmyndigheter i skrivande stund publicerat nagon statistik
for spelmarknaden for kvartal 1 2020.

Spillemyndigheden har noterat en svag 6kning i natkasinospelandet, men séger
sig inte kunna knyta 6kningen till coronapandemin. Mellan perioden vecka
11-18 2019 och vecka 11-18 2020 6kade nettoomséattningen for ndtkasino med
2 procent.8

Gambling Commission har observerat att en del spelare 6kat sin konsumtion av
vissa spelprodukter, t ex ndtkasino, poker och spel pa virtuell sport. Slutsatserna
bygger bade pa information fran spelbolagen och pa en enkatundersékning

5 https://mb.cision.com/Main/17434/3104770/1242429.pdf
6 https://www kindredgroup.com/globalassets/kindred-group-plc--delarsrapport-januari--mars-
2020-¢j-reviderad.pdf

7 https://www.catenamedia.com/app/uploads/2020/04/Investor-presentation-1.pdf

s https://borsen.dk/nyheder/virksomheder/gamblere-holder-paa-pengene-under-corona samt
kontakt med Spillemyndigheden for vissa klargéranden.
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riktad till spelare.? Myndigheten uppger emellertid att man inte kan visa pa
nagon 6kning av problemspelandet utifrdn underlaget.

Diagram 6

Antalet aktiva spelare per spelform i Storbritannien mars
2019 och mars 2020, tusental

6 000
-11%
5000
4 000
(o)
3000 +25%
13%
2 000 T
1000 I I I +539% +88%
0 [ — |
Vadhallning Slots Ovriga spel Poker Vadhalining,
(inklusive virtuell
natkasino)

B mar-19 ®mar-20

Kélla: Gambling Commission

Gambling Commission planerar att 6ka sin publiceringsfrekvens av statistik med
anledning av coronapandemin. Vart att notera ar att bade Danmark och
Storbritannien har infort striktare restriktioner i allménhet med anledning av
coronapandemin an Sverige.

3.3 Folkhélsan och konsumentskyddet

Spelinspektionen har sedan omregleringen etablerat kontakter med
verksamheter som stddjer personer med spelproblem och deras anhériga.
Spelberoendegruppen, Spelberoendes férening Stockholm och Stédlinjen for
spelare och anhdriga har aterkopplat sina synpunkter och iakttagelser med

9 Gambling Commission instructs tighter measures to protect consumers during lockdown
http://www.gamblingcommission.gov.uk/news-action-and-statistics/news/2020/Gambling-
Commission-instructs-tighter-measures-to-protect-consumers-during-lockdown.aspx.
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anledning av coronapandemin till Spelinspektionen for vilka det redogérs for
nedan. Kontakter med stédféreningar kommer att utdkas och hallas
kontinuerligt fér att fanga upp eventuella forandringar i verksamheterna.

Spelberoendegruppen

Spelberoendegruppen lagger ner mycket arbete pa att anpassa verksamheten
efter rddande omstandigheter med primért fokus pa att uppratthalla méten och
kontakt med sina medlemmar. Tendenser som observerats bland nya
hjalpstkande &r att det finns en rorelse mot snabba spel. Personer som tidigare
agnat sig at vadhallning spelar kasino online. Det finns dven de som uppger att
de flyttat 6ver sitt spelande till trav. Spelberoendegruppen gér bedémningen att
det &r for tidigt att uttala sig om en akut férandring med anledning av covid-19,
men anar att det kan finnas en langsiktig paverkan baserat pa tidigare
erfarenheter.

Spelberoendes férening Stockholm

Spelberoendes férening Stockholm forsoker sa langt det ar mojligt att fortsatta
ha fysiska m&ten, dd man upplever att troskeln for att delta for forsta gangen ar
lagre da. Féreningen har inte sett nagon stérre 6kning av kontakter och tror att
effekter av manniskors spelande under pandemin kommer att markas forst till
hosten. Féreningen har noterat att en tendens till att spelandet for vissa flyttat
over fran vadslagning till kasinospel online, och att medlemmar vittnar om att
spelandet sker snabbare i den senare namnda spelformen. Féreningen har inte
fatt ndgra signaler om Okat travspelande.

Stadlinjen for spelare och anhériga

Stodlinjen ser en viss nedgang i kontakterna till Stodlinjen (bade
samtalskontakter och besék p& hemsidan) under coronapandemin. Det &r enligt
Stodlinjen samma antal som testar sina spelvanor under coronapandemin som
innan och de kan, utifrdn frdgorna i samband med sjalvtestet dels se en viss
6kning av andelen som spelar pa natkasino och héastar, dels en minskning av
vadhallning, bade online och hos ombud. Vidare kan Stddlinjen inte se vare sig
en 6kning eller minskning av nivan av spelproblem (méatt med sjélvtestet) under
coronapandemin jamfért med innan. Enligt radgivarna som arbetar pa
Stodlinjen ndmner klienter covid-19 i samtalen, bade som en férsvarande faktor,
att man har mycket tid i hemmet, och en underlattande faktor, att sportspelen i
stort sett forsvunnit.
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3.4 Spelpaus

Den 14 maj var 51 674 personer avstangda via Spelpaus.se. Det sker en
kontinuerlig 6kning av avstangningar och den vanligaste avstangningsformen ar
fortsatt tillsvidareavstangning vilket illustreras i diagram 5.

Diagram 5

AvstangningariSpelpaus.se
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3.5 Internationell utblick

Flera europeiska spelmyndigheter har uppmarksammat risken for en 6kning av
spelproblem under coronapandemin. Ett antal spelmyndigheter genomférde i
slutet pad mars informationsinsatser riktade till spelbranschen och
konsumenterna med anledning av covid-19. Myndigheterna i Malta, Litauen,
Nederlanderna och Storbritannien, har gjort uttalanden riktade till
spelbranschen om vikten av att folja regelverket. Spelmyndigheterna i Belgien,
Danmark och Norge gick samtidigt ut med information till konsumenterna om
ansvarsfullt spelande.

Spanien

Utéver informationsinsatser finns dven exempel pa mer konkreta atgarder fér
att 6ka konsumentskyddet. Spanien har med vissa undantag valt att begransa
sandningstiden for audiovisuell spelreklam till mellan kI. 01:00 — 05:00. Aven
annan reklam begrénsas, t.ex. direktreklam genom e-post och riktad reklam pa
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sociala medier. Inga kampanjer med bonusar och liknande far lanseras och
innehallet i reklamen begrénsas ocksa i viss utstrackning.

Belgien

Belgien har fran och med den 6 april infort en begransning for insatser till max
500 euro per vecka. Begransningen ar avsedd att galla under den period de
fysiska spelplatserna &r stangda.

Lettland
Lettland har helt férbjudit spel online frdn och med den 6 april. Slutdatum for
forbudet &r oklart, men sannolikt géller det minst tre manader framat."

Portugal
Det portugisiska parlamentet har lagt fram ett férslag om begrasningar for spel
online under coronapandemin.

Finland

Det statliga finlandska spelbolaget Veikkaus har begransat férlustgréansen fran
2 000 euro per manad till maximalt 500 euro per manad. Begrénsningen galler
fran den 1 maj till den 30 september.™

Litauen och Storbritannien
Branschorganisationer i Litauen och Storbritannien har valt att temporart
begransa spelreklamen.’

10 Belgian Gaming Commission sets new limit on weekly stakes,
https://www.gamblinginsider.com/news/8885/belgian-gaming-commission-sets-new-limit-on-
weekly-stakes.

" Latvia bans online gambling during Covid-19 lockdown,
https://www.igamingbusiness.com/news/latvia-bans-online-gambling-during-covid-19-lockdown.
12 Loss limits for Veikkaus Oy'’s online gambling to be lowered, https://intermin.fi/en/article/-
/asset_publisher/netissa-pelattavien-veikkaus-oy-n-rahapelien-tappiorajoja-lasketaan.

13 UK Trade Group Announces Lockdown Advertising Ban,
https://gamblingcompliance.com/premium-content/insights_analysis/uk-trade-group-announces-
lockdown-advertising-ban.
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Tabell 1
Atgirder per land

Land Begransning av Insatsgranser Forbud/begrans-

spelreklam ning av onlinespel

Belgien X

Finland 7

Lettland 7 X

Litauen X

Portugal X

Spanien

Storbritannien
4 Atgirder for att visentligt 6ka kunskapen hos allménheten

om mojligheten att stinga av sig fran spel genom

Spelpaus.se

Spelinspektionen har kontinuerligt utvecklat tjdnsten Spelpaus.se sedan
lanseringen den 1 januari 2019 fér att gra den mer anvandarvanlig. Sedan
slutet av 2019 har myndigheten arbetat med en ny design av Spelpaus.se. Syftet
med den nya designen &r att webbplatsen ska bli mer informativ, lattnavigerad
och tydlig fér anvandaren. Det ska vara enkelt att stanga av sig och man ska
forsta vad det innebar.

Enligt verksamhetsplanen fér 2020 ska Spelinspektionen under aret genomfora
en informationskampanj i media for att upplysa allmanheten om Spelpaus.se.
Innan covid-19 nadde Sverige var planen att genomféra en digital kampanj
under hosten. | mars dndrades planerna med anledning av att vissa
konsumenter kan bli extra utsatta och sarbara i en tid av social isolering och oro
pa arbetsmarknaden. Mot bakgrund av den uppkomna situationen har
myndigheten for avsikt att lansera spelpauskampanjen redan i maj och dven
omfatta tv. | samband med kampanjen informerar myndigheten &ven om 6vriga
spelansvarsverktyg som kunderna kan forvénta sig att ha tillgang till nar de
spelar hos bolag med svensk licens samt annan hjélp som finns att f& i samhallet
for den som har spelproblem.
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Kommunikationen i spelpauskampanjen syftar till att uppmarksamma spelare
och anhdriga pa beteenden som tyder pa spelproblem och att upplysa om att
det finns mojlighet att sténga av sig fran spel.

Utformningen av Spelpauskampanjen bygger pa den kampanj som
Spelinspektionen genomférde kring arsskiftet 2019/2020 i syfte att sprida
kunskap om den nya spellagen och myndigheten. Pa det séttet hoppas
myndigheten kunna skapa en brygga mellan myndigheten och tjansten vilket
bér medféra att allméanheten kanner fértroende for Spelpaus.se. Forhoppningen
ar ocksa att detta ska sénka troskeln for den som behover anvanda tjansten.

Spelinspektionen avser att i kommande rapporter redogéra for ytterligare
informationskampanjer i syfte att mojliggora for konsumenten att géra
medvetna och vadlinformerade val.

5 Tillsynsatgarder och andra aktiviteter avseende olicensierat
spel

5.1 Olovlig spelverksamhet?

| den offentliga debatten har sedan omregleringen ofta framforts pastdenden,
bland annat fran licenshavare, om att det ar ett flertal aktérer som riktar sig mot
den svenska spelmarknaden utan att ha en svensk licens, sarskilt vad galler
kommersiellt onlinespel. Denna mening framfors ocksé i en nyligen publicerad
rapport™ fran Branschféreningen for Onlinespel (BOS).

Mot bakgrund av ovan ndmnda bér det klargoras att allt olicensierat spel inte &r
olagligt. Det &r enligt spellagen inte forbjudet for ett spelbolag att ha svenska
spelkunder sa lange spelverksamheten inte riktas mot den svenska marknaden.
Detta gloms ofta bort i den allmanna debatten. Licenskravet i spellagen géller
bl.a. onlinespel som tillhandahalls i Sverige, se 1 kap. 2 § spellagen. Med detta
avses spel som i ndgon mening riktar sig till den svenska marknaden och
svenska spelare, att spelen ar anpassade for den svenska marknaden.'

4 The Degree Of Channelization On The Swedish Online Gambling Market, http://www.bos.nu/wp-
content/uploads/2020/04/Final_en_BOS_28april-1.pdf.

= Prop. 2017/18:220, En omreglerad spelmarknad, s. 87.
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| forfattningskommentaren till ovan ndmnda lagrum anges féljande. "For att inte
allt spel 6ver internet ska omfattas av lagens tillampningsomrade undantas
sadana spel som inte riktas mot den svenska marknaden. Det &r saledes inte
tillrackligt att en webbplats dar spel tillhandahalls &r dtkomlig frén Sverige — for
att lagen ska vara tillamplig kravs att den ar utformad fér den svenska
marknaden. Detta far avgoras efter en samlad bedémning, dér omstandigheter
av betydelse kan vara att webbplatsen innehaller svensk text eller erbjuder
insattningar och vinster i svensk valuta.”."®

Tillatet olicensierat spel kan saledes inte motverkas genom tillsyn och &r inte
kriminaliserat. Istallet beh&ver Spelinspektionen framja licensierat spel genom
bland annat informationsinsatser.

5.2 Vidtagna och planerade atgarder

5.2.1 Forbudsforeldaggande

| enlighet med Spelinspektionens strategi for arbetet mot olaglig
spelverksamhet online'” prioriterar myndigheten arbetet med att vidta de
atgarder som &r mojliga mot aktérer som pa olika séatt riktar sig mot svenska
kunder utan att inneha nodvandig licens. Myndigheten har vid tidpunkten for
denna aterrapportering totalt meddelat forbudsférelagganden i elva sddana
arenden. | ett arende meddelades inget forbud, eftersom bolaget, efter skrivelse
fran Spelinspektionen, upphorde med den del av sin verksamhet som riktade sig
mot Sverige.

Spelinspektionen har i maj intensifierat sitt arbete med att identifiera och
kontakta aktdrer som, utan att ha nédvandig licens, synes rikta sig mot svenska
kunder. | dagslaget har myndigheten identifierat ytterligare ett tjugotal sddana
aktorer som, beroende pd omstandigheterna, kan komma i frdga for ett
eventuellt forbudsforelaggande under de kommande méanaderna.

16 Aass. 290.

1 https://www.spelinspektionen.se/globalassets/dokument/ovriga-dokument/illegalt-
spel/spelinspektionens-arbete-mot-olaglig-spelverksamhet-online---strategi.pdf
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Sammantaget omfattar féreldggandena och de drenden som nu ar under
beredning drygt 90 webbplatser. | samtliga drenden utreder myndigheten, inom
ramen for sitt uppdrag, eventuella kopplingar till den licensierade
spelverksamheten.

5.2.2 Polisanmalningar

Om en aktor, trots forbudsférelaggande, fortsatter att rikta sig mot svenska
kunder, dvervdger alltid Spelinspektionen om en anmaélan till polisen avseende
olagligt spel bor géras. Vid tidpunkten fér denna aterrapportering har
myndigheten polisanmalt elva bolag da de fortsatt med sin olagliga verksamhet
trots myndighetens férbudsforeldaggande.

Spelinspektionen har under véren gjort en kartldggning av den s k. affiliate-
marknaden och dess betydelse fér mojligheten for olicensierade aktérer att rikta
sig mot svenska kunder.'® | de arenden om férbudsféreldgganden, som
myndigheten utreder gors alltid en analys av om det & maojligt for myndigheten
att, pa befintligt underlag, dven anmala en aktér fér framjande av olagligt spel. |
sammanhanget bor dock noteras att Spelinspektionen, i avsaknad av ett
forvaltningsrattsligt framjandeforbud, inte kan géra djupare utredningar om
olagligt fraimjande av spel. Detta ar en uppgift for polis- och dklagarmyndig-
heten. | dagslaget har myndigheten ett pagéende arende som kan komma i
fraga for en polisanmalan avseende framjandeférbudet.

5.2.3 Betalningsblockering

Vid tidpunkten for denna aterrapportering hade myndigheten endast ett drende
dar det var mgjligt att utreda en olicensierad aktors koppling till ett eventuellt
svenskt bankkonto varvid fragan om eventuell betalningsblockering enligt 18
kap. 26 § spellagen aktualiserades. Arendet har dock visat sig svarutrett med
anledning av bl.a. den svenska banksekretessen (se 1 kap. 10 § lagen [2004:297]
om bank- och finansieringsrérelse), vilket inneburit att myndigheten inte kunnat
anstka om sadant férelaggande hos forvaltningsdomstol. | allméanhet har det
visat sig att det utredningstekniskt ar svart att i ett &rende om olicensierat spel

18 Kartlaggningen kommer sa snart den &r fardigbearbetad att publiceras p& Spelinspektionens
webbplats.
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identifiera ett svenskt bankkonto, som skulle kunna bli féremal for en ansdkan
om betalningsblockering. | frdagan om banksekretess, se vidare nedan under
avsnitt 6.2.

5.24 Varningsmeddelanden

Spelinspektionen har enligt 18 kap. 28 § spellagen méjlighet att ingripa mot
olovligt spel genom att foreldgga en internetleverantdr att uppratta ett
varningsmeddelande som tydligt visas i samband med besok pa en webbplats
som tillhandahaller spel utan nédvandigt licens.

Post- och telestyrelsen samt IT & Telekomforetagen har haft skarpa
invandningar mot inférandet av foreldgganden om varningsmeddelanden.
Invéandningarna har varit sddana att det har varit nédvandigt for
Spelinspektionen att ndrmare utreda konsekvenserna av eventuella
foreldgganden innan nagot sadant meddelas. Detta for att sékerstdlla att ett
forelaggande skulle vara férenligt med 6vergripande rattsliga principer. Det ar
inte tilldtet att meddela férelagganden som adressaten inte kan efterleva. Innan
Spelinspektionen agerar med ett foreldggande maste myndigheten darfor
sakerstalla att det 4r mojligt att folja forelaggandet. Atgérden far inte heller vara
mer langtgaende &n vad som behdvs och far vidtas endast om det avsedda
resultatet stér i rimligt férhéllande till de olagenheter som kan antas uppsta for
den som atgarden riktas mot, den s.k. proportionalitetsprincipen

(5 § forvaltningslagen [2017:900]).

Utredningen om varningsmeddelanden &r en del av myndighetens
verksamhetsplan for 2020. Till f6ljd av regeringsuppdraget har myndigheten nu
skyndat pa denna utredning. Inom ramen for utredningen kommer
myndigheten bl.a. att se Gver de tekniska méjligheterna for internetleverantérer
att inféra varningsmeddelanden, vilka internetleverantérer som skulle kunna bli
aktuella for forelagganden, vilka kostnader som ar férknippade med ett
varningsmeddelande samt 6vriga juridiska fragestallningar. Savitt myndigheten
kanner till finns det inget motsvarande regelverk inom andra lagomraden eller
pa spelomradet i andra EU och EES-lander. Detta motiverar darfor en mer
ingdende utredning av varningsmeddelanden som ska upprattas av
internetleverantdrer. Spelinspektionen kommer ocksa att titta pa det féreslagna
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regelverket om varningsmeddelanden inom Konsumentverkets omrade. Detta
regelverk féreslas trada ikraft den 1 juli 2020. Méten med Post- och
telestyrelsen, Konsumentverket respektive IT & Telekomféretagen kommer att
genomfdras fére sommaren.

5.3 Atgarder inom ramen fér samverkan och dialog med spel-
marknadens aktorer

5.3.1 Nationellt

Spelinspektionen ser ett stort behov av etablera en mer operativ samverkan
med Finansinspektionen i syfte att dtgarder vidtas mot betaltjénsteleverantorer i
de fall de fdrmedlar betalningar till aktdrer som saknar nédvandig licens. Det &r
darfor viktigt att Finansinspektionen ges forutsattningar att bista
Spelinspektionen i arbetet att motverka olovligt spel.

Spelinspektionen kommer att kontakta de dominerande betaltjanst-
leveranttrerna pa spelmarknaden inklusive banker for att informera om
regelverket pa spelmarknaden, sarskilt med tonvikt pa framjandeférbudet.
Detsamma galler de stora internettjanstleverantdrerna sdsom Google och
Facebook.

Spelinspektionen har dven for avsikt att kontakta Svenska Bankfoéreningen och
informera om myndighetens uppdrag i syfte att fa respektive bank att reflektera
Over problemstéllningen med ekonomiska transaktioner kopplade till
olicensierade aktorer och vilka atgarder som kan vara aktuella. | detta
sammanhang planeras dven méten med de stdrsta bankerna i Sverige for att
bland annat erhélla information om pa vilka villkor betaltransaktioner som
beddms vara olagliga kan stoppas.

Myndigheten kommer i samband med slutrapportering av regeringsuppdraget
att dterkomma i dessa fragor.
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5.3.2 Internationellt

Spelinspektionen har inom ramen for det nordiska samarbetet (i forsta hand
med Lotteritilsynet i Norge och Spillemyndigheden i Danmark) dels ett
erfarenhetsutbyte i frdga om metoder och regleringsbehov for att férhindra
betalningar till olicensierade aktorer, dels ett samarbete i fraga om
regelovertradelser som sker av licenshavare/aktorer i respektive land. Det
planeras dven narmare samverkan med Maltas och Storbritanniens
spelmyndigheter for att diskutera samarbeten bland annat gallande betalfragor
for att halla olicensierade spelbolag borta fran marknaden. For det fall ndgot
bolag som erhdller ett forbudsforeldggande &r licensierad i ett annat land i
Europa kommer &ven denna tillsynsmyndighet att kontaktas for férfrigan om
atgarder kan vidtas i linje med myndighetens strategi mot olaglig
spelverksamhet. Inledningsvis kommer dessa kontakter att koncentreras till de
nordiska landerna och de lander som Spelinspektionen traffat éverens-
kommelser (MoU:er) med.

Sasom i fraga med de dominerande betaltjanstleverantorerna pa
spelmarknaden planeras @ven att kontakta ndgra av de storre internationella
spelplattformsleverantdrerna i samma syfte, dvs. att de endast ska erbjuda
speltjanster till bolag som tillhandhaller spel i Sverige under férutsattning att
dessa har en svensk spellicens.

5.4 Sammanfattande analys och bedémning

5.4.1 Myndighetens arbete mot olagligt spel

Spelinspektionens majligheter att pa kort tid &stadkomma stora effekter genom
tillsyn 6ver de olicensierade spelbolagen ar begrénsade, dven om myndigheten
aktivt arbetar med fragorna. Dessa bolag och deras féretradare agerar fran
andra lander an Sverige och verksamheten ar séllan transparent. Detta ar ett
problem for den svenska tillsynsmyndigheten, liksom fér brottsutredande
myndigheter och andra berdrda aktorer (sésom t.ex. betaltjansteleverantorer).
For att nd framgang kravs det darfor att dven andra myndigheter och aktorer
aktivt arbetar tillsammans och var fér sig mot detta under en langre tid, innan
tydliga effekter kan forvantas. Har vill Spelinspektionen sarskilt lyfta att
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myndigheten inte har ndgot brottsutredande uppdrag och att olovlig
spelverksamhet ar kriminaliserat. For att kriminaliseringen ska fa ndgon effekt
kravs det att brottsutredande myndigheter, dvs. polis och aklagare, har
mojlighet att prioritera fragan.

Vi har ingatt 6verenskommelser om samverkan med andra tillsynsmyndigheter,
saval i Sverige som andra lander. Férhoppningen &r att ett 6kat
informationsutbyte med tillsynsmyndigheter i andra lander ska medféra 6kad
regelefterlevnad i de involverade ldnderna, eftersom regeltvertradelser i ett land
da kan medféra konsekvenser for spelbolagen i flera lander t.ex. vid
licensprévning. Det ar dock for tidigt att sdga om detta mal kommer att uppnas
och i vilken utstrdckning. Det beror ocksa givetvis pa hur lagstiftningen ser ut i
de olika landerna och framférallt vilken majlighet som finns att ingripa till foljd
av dvertradelser i andra lander.

5.4.2 Tips rorande olagligt spel fran licenshavare och
allmanheten

De drenden om forbudsforeldgganden som Spelinspektionen hittills har inlett
har i mycket ringa utstrackning inletts som en f6ljd av bl.a. tips fran licenshavare
eller allmanheten. Myndigheten har vid tréffar med bland annat BOS och
Spelbranschens riksorganisation (SPER) bett dem uppmana sina medlemmar att
tipsa myndigheten om misstankt olovligt spel.

Det fa antal tips som inkommer till Spelinspektionen tyder pa att allmanhetens
kdnnedom om vad som utgdr licensierat spel ar lag, mer &n att nagot sadant
spel inte alls férekommer. Detta styrks ocksa av resultatet av den Novus-
undersdkning om svenskarnas spelvanor som myndigheten foretog under
hosten 2019. Enligt denna undersdkning svarade 95 procent av de tillfrdgade att
de inte visste hur man kan se om ett bolag har svensk licens eller inte. Av de
som spelat onlinespel var det 4 procent som svarade att de hade spelat pa en
olicensierad webbplats.

Myndighetens fortsatta arbete med att informera allmanheten om
spelregleringen och att utveckla kanalerna for allménhetens kontakt med
myndigheten &r darfor centralt. Det ar ocksa viktigt att det &r ratt fragor och tips
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som kommer till myndigheten. Ett effektivare system for denna hantering &r
under utveckling pa myndigheten och beraknas vara i drift pa myndigheten
efter sommaren.

6 Atgirder for att hindra olicensierat spel fran att riktas online
mot den svenska marknaden

6.1 Forvaltningsrattsligt framjandeférbud

Framjande av olovligt spel ar ett brott enligt spellagen. Det saknas dock ett
motsvarande forvaltningsrattsligt férbud mot framjande. Ett sddant forbud
fanns tidigare i lotterilagen (1994:1000), vilket mojliggjorde for davarande
Lotteriinspektionen att ingripa mot framjanden genom forelagganden. Ett
sadant forvaltningsrattsligt forbud gor det enklare fér Spelinspektionen att
utreda eventuella frdmjanden ndrmare. | dagslaget kan myndigheten
polisanmala framjanden. Myndigheten har dock inte nagot brottsutredande
uppdrag, vilket medfér vissa begransningar i hur langtgaende
utredningsatgarder myndigheten ldmpligen bor vidta innan en polisanmélan
gors. Det ar istéllet polisens uppgift att ndrmare utreda saken. Spelinspektionen
kan dock antas ha battre mojligheter att prioritera dessa utredningar och
foreslar darfor att ett forvaltningsrattsligt framjandeforbud skyndsamt infors i
spellagen.

6.2 Undantag fran “banksekretessen”

Spelinspektionen har uppgift om ett antal bolag som riktar
onlinespelsverksamhet mot Sverige utan nédvandig licens och har
forbudsforelagt ett flertal sddana bolag. Betalningarna till och frén dessa bolag
skulle i teorin kunna bli foremal fér betalningsblockering. Spelinspektionen har
dock problem att fa uppgift om bland annat bolagens kontonummer. Dessa
uppgifter ar foremal for sekretess enligt 1 kap. 10 § lagen (2004:297) om bank-
och finansieringsrorelse dar det stadgas att enskildas forhallanden till
kreditinstitut inte obehdrigen fér rojas (s.k. banksekretess).

Banksekretessen &r inte absolut, eftersom inte varje utan endast obehdrigt
réjande av kundinformation &r forbjudet. | vissa fall &r banken ocksa skyldig att
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ldmna myndigheter vissa begarda uppgifter. Ndgon uttrycklig bestammelse for
bankerna att lamna upplysning som efterfragas av Spelinspektionen finns inte,
vilket innebdr att bankerna inte &r skyldiga att ge myndigheten efterfragad
information. For att fa del av information krévs i sa fall att banken anser att den
kan lamna begard information utan att det kan anses som ett obehérigt réjande
av enskilda forhallanden till kreditinstitut.

Spelinspektionen har i ett drende begart att fa ta del av vissa uppgifter fran
bankgirocentralen med stéd av 18 kap. 26 § spellagen och med hanvisning till
att tillhandahallandet av uppgifterna inte kan anses vara ett obehdrigt réjande.
Bankgirocentralen har dock ansett sig forhindrad att lamna de efterfragade
uppgifterna mot bakgrund av banksekretessen.

Spelinspektionen anser dock att det ar svart och problematiskt att i varje enskilt
fall behdva argumentera for att det inte ska anses vara ett obehérigt réjande pa
det sattet som avses och anser istéllet att det bdr inforas en uttrycklig skyldighet
for bankerna att ge myndigheten efterfragad information. Spelinspektionen
anser darfor att det bor inforas en uppgiftsskyldighet for bankerna att ge
myndigheten efterfragas information om det begéars inom ramen fér en ansékan
om betalningsblockering. Myndigheten utreder fér ndrvarande hur denna
uppgiftsskyldighet skulle kunna se ut mer i detalj och avser att aterkomma med
ett forslag i samband med slutrapportering av regeringsuppdraget.

6.3 Licens for tillverkning, tillhandahallande, installation eller
andring av spelprogramvara, s.k. B2B-licens

Ett satt att motverka olovligt spel som har diskuterats vid inférandet av den nya
spellagen och som ocksé diskuteras inom ramen for pdgédende utredning ar
inférande av krav pa licens for tillverkning, tillhandahallande, installation eller
andring av spelprogramvara, s.k. B2B-licens. Spelinspektionen ser flera fordelar
med att en sadan ordning infors sa snart som magjligt. En sddan ordning skulle
aven minska den administrativa boérdan for licenshavarna genom att
tyngdpunkten for certifieringsforfarandet torde forflyttas till
spelprogramsféretagen.
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7 Nédvindiga atgérder fér att hindra att spelare kringgar satta
granser for spelandet

De insdttningsgranser som idag finns i spelregleringen galler per spelbolag. En
spelare kan ha spelkonton hos olika bolag och darmed flera insattningsgranser.
Det finns inte nagot register som majliggér kontroll av hur mycket en spelare
med flera spelkonton har satt in pa alla spelkonton samlat. Det &r heller inte
mojligt att pa kort tid inféra nagon typ av nationellt register dver insattnings-
och forlustgranser. Ett sddant register kraver en omfattande utredning och
lagandringar. Ett sddant system skulle omfatta stora mangder kanslig data, bade
kénsliga personuppgifter och uppgifter som omfattas av affarssekretess. En
ordentlig konsekvensutredning behdvs darfor.

Spelinspektionen avser att i slutredovisningen av detta uppdrag narmare
utveckla de forutsattningar och utmaningar som ar kopplade till ett nationellt
register Gver insattnings- och forlustgranser.

8 Forslag till andra atgarder pa spelomradet mot bakgrund av
den radande situationen

8.1 Utokad skyldighet for licenshavare att lamna information

Spelinspektionen ska enligt sin instruktion bl.a. félja och informera regeringen
om utvecklingen pa spelmarknaden samt bista regeringen med det underlag
som behdvs inom spelomradet. Vi ska ocksa belysa skillnader mellan kvinnors
och méns spelande. Dessa uppgifter forutsatter att Spelinspektionen kan
inhdmta eller ta del av information om spelmarknaden. | spellagen finns det en
skyldighet for alla licenshavare att lamna information nér det begars av
Spelinspektionen inom ramen fér myndighetens tillsyn. Myndigheten har ratt att
“fa de uppgifter och handlingar som behévs for tillsynen”. Nagon annan
skyldighet fér licenshavare att lamna information efter begéran fran
Spelinspektionen finns inte. Detta innebar att Spelinspektionen inte kan krava
att uppgifter lamnas, utan endast be aktérer att lamna uppgifter, vilket far till
foljd att det kan finnas luckor och brister i de uppgifter som Spelinspektionen
analyserar och redovisar. Analyser, atgarder och prioriteringar som gors riskerar
darmed ocksa att bli bristfalliga. For att myndigheten ska kunna utfora sitt
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uppdrag behdvs darfor en lagstadgad skyldighet for licenshavare att lamna
uppgifter till Spelinspektionen avseende utvecklingen pa spelmarknaden.

8.2 Starkt kreditprévning

Ett problem som bidrar till spelproblemen i samhéllet ar en bristfallig
kreditprévning. Finansinspektionen har i sin konsumentrapport 2020
uppmaérksammat problemet och féreslagit atgarder.’ Finansinspektionen sager
bland annat foljande.

"Fl anser att det &r ett problem att det i Sverige inte gar att fa en helhetsbild dver konsumentens
totala skulder genom externa kallor. En viktig dtgard for att kreditgivare ska ges forutsattningar att
gora bra kreditprévningar och for att motverka att enskilda konsumenter hamnar i en situation dar
de inte klarar sina ekonomiska dtaganden ar, enligt Fl:s mening,latt det finns en mgjlighet att fa

information fran externa kallor om konsumenters samlade skulder...

Fl anser darfor att regeringen bor tillsdtta en utredning som 6vervager inférandet av en ordning
som mojliggor for kreditgivare att fa en helhetsbild av konsumenters skulder. Fl anser att detta &r en
prioriterad fraga for att hoja kvaliteten pé kreditprovningarna. Det skulle vara ett effektivt verktyg i

arbetet att motverka dverskuldsattning.”

Spelinspektionen kan konstatera att frdgan ocksa ar mycket central for att
motverka de negativa effekterna av spel om pengar. | spellagen finns ett forbud
for licenshavare att ge spelare kredit for spelet. Detta forbud racker dock inte.
Spelinspektionen har ocksa Gvervagt om det finns anledning och majlighet att
gora kreditforbudet i spellagen mer omfattande. Slutsatsen &r att saval det
huvudsakliga problemet som I6sningen ligger utanfor spelregleringen. Det ar
endast en effektiv och sund kreditprévning som i praktiken skulle kunna rada
bot pa den overskuldsattning som drabbar bl.a. personer med spelproblem.
Spelinspektionen stéller sig darfor bakom Finansinspektionens férslag. Atgarder
inom detta omrade torde ha stor betydelse for skyddet av spelare och bor
darfér ha hogsta prioritet. Ett stort problem med spel om pengar &r den
Overskuldsattning som enskilda personer foérsatter sig i. Med en val fungerade
kreditprévningen skulle den typen av skuldsattning kunna undvikas.

19 https://www fi.se/contentassets/981f109cb0f64d998a9c039426cf5d6a/konsumentskyddsrapport-
2020b.pdf
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Spelinspektionen bedémer att ett skuldregister som Finansinspektionen féreslar
skulle ha stérre betydelse for skyddet av spelare &h manga andra atgarder.

8.3 Andra myndigheters uppdrag och andra atgarder

Férenklat uppgiftsutbyte mellan myndigheter

Vid beslut om ingripande mot licenshavare enligt 18 kap. 12 § spellagen i
forening med sanktionsavgift enligt 18 kap. 16 § spellagen behéver
Spelinspektionen uppgifter om licenshavarens omsattning det narmast
foregdende rakenskapsaret. Dessa siffror finns hos Skatteverket, men ar dar
foremal for sekretess. Skatteverket behdver darfor géra en bedémning utifrén
generalklausulen i 10 kap. 27 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).
Denna provning behéver géras vid varje utlamnande och tar resurser i ansprak
och kan dessutom leda till att Spelinspektionen inte far del av uppgifterna. Det
skulle darfér underlatta bade Spelinspektionens och Skatteverkets arbete om
det inférdes en skyldighet for Skatteverket att, utan hinder av sekretess, lamna
ut uppgifter om enskilda licenshavares omsattning till Spelinspektion nar det
begars inom ramen for inspektionens tillsyn.

Konsumentverket och Spelinspektionen har ett delat tillsynsansvar avseende
vissa bestammelser i spellagen. Myndigheterna har kommit dverens om
ansvarsférdelningen inom ramen for detta. For att denna 6verenskommelse ska
kunna féljas och fungera smidigt kravs det att myndigheterna kan utbyta
information. Det handlar t ex om att Spelinspektionen vill kunna ldmna 6ver tips
till Konsumentverket fran enskilda, som har skickats till inspektionen men som
faller inom de omraden som Konsumentverket ansvarar for. Det handlar ocksa
om att Konsumentverket behéver information angdende registreringar i
Spelpaus for att kunna fullgéra sin tillsyn avseende marknadsfoéring mot
avstangda spelare. Den har typen av uppgifter ar foremal for sekretess hos
Spelinspektionen och det saknas specifika undantagsbestammelser. Detta
medfér att uppgifterna inte kan skickas till Konsumentverket pa ett enkelt satt
utan komplicerade prévningar, vilket har negativ inverkan pa myndigheternas
tillsyn och effektivitet. Spelinspektionen vill darfor att det inférs bestammelser
som mojliggor utbyte av information mellan Spelinspektionen och
Konsumentverket, utan hinder av sekretess nér det behovs for att
myndigheterna ska kunna fullgora sitt tillsynsansvar.
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Beskattning av vinster frdn olicensierat spel

En viktig del for att motverka olovligt spel &r att Skatteverket vidtar atgarder foér
att sakerstalla att den som spelar pé olicensierade spelbolag betalar skatt pa
vinsterna. Att detta regelverk uppréatthalls ar av stor vikt for att fortsatt bibehalla
attraktiviteten for licensierat spel.

Denna delrapport har beslutats av Camilla Rosenberg, generaldirektor, efter
isten Johan Réhr
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